RAPORT DE STUDIU

Cunostinte, atitudini si practici
ale populatiei RM cu privire
la proprietatea intelectuala
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Introducere

Acest studiu este o componenta a Campaniei publice de sensibilizare a consumatorilor “STOP
Contrafacerea si Piraterial”, initiata de Agentia de Stat pentru Proprietatea Intelectuald a Republicii
Moldova la 26 aprilie 2012.

Aceasta campanie, desfasurata sub sloganul ,STOP Contrafacerea si Piraterial”, vizeaza
urmatoarele obiective prioritare:

» ridicarea nivelului de constientizare de catre societate a necesitatii respectarii drepturilor de Pl
si contracararii fenomenelor de contrafacere si piraterie;

> ridicarea nivelului de culturd a consumatorilor prin informarea si educarea acestora cu privire
la efectele negative ale contrafacerii si pirateriei;

» cresterea gradului de participare a titularilor de drepturi, a reprezentantilor
businessului/antreprenoriatului in procesul de protectie si aparare a drepturilor de Pl;

» diminuarea nivelului de contrafacere si piraterie pe piata autohtond, care va avea un impact
pozitiv asupra prezentei titularilor de drepturi strdini si va influenta indirect atragerea
investitorilor externi.

Studiul sociologic vine sa ofere o imagine de ansamblu a perceptiilosi atitudinilor impartasite de

populatia tarii cu privire la notiunea de proprietate intelectuala, familiarizarea cu conceptele si
aprecierea gradului de raspandire a fenomenelor de contrafacere si piraterie in Republica
Moldova.

Studiul a fost realizat de Centrul de Investigatii Sociologice si Marketing ,CBS-AXA”.
Aspecte metodologice

Metoda: ancheta sociologica pe un esantion reprezentativ.

Esantion:

X/

+* Volumul esantionului: 710 persoane cu varsta de 15 ani si mai mult;

X/

++ Esantion: stratificat, probabilist, bistadial;

+* Perioada de culegere a datelor: 6-19 aprilie 2012. Interviurile au fost realizate la domiciliul
respondentilor. Chestionarul a fost redactat in limbile romana si rusa, oferindu-se
respondentilor posibilitatea de a alege varianta.

+* Reprezentativitate: esantionul este reprezentativ pentru populatia adulta a Republicii
Moldova, cu o eroare maximala de +3.7%



Perceptia conceptelor de baza

Notorietatea conceptelor de baza in domeniul dat, in masura in care este apreciata de respondenti,
este la un nivel mediocru. Parti insemnate ale populatiei tarii nu cunosc/nu au auzit despre
conceptul de proprietate intelectuald (38,2%), piraterie (40,6%) si contrafacere (24,3%). intre 10 si
15 la sutad din respondenti au evitat sa ofere un raspuns, putem deci banui ca si in cazul lor
semnificatia conceptelor nu este cunoscuta.

Mai putin de jumatate din respondenti au declarat ca nu numai ca au auzit, dar si ca cunosc
semnificatia conceptelor. Cunosc ce inseamna notiunea de contrafacere doar patru din zece
(42,3%) intervievati, iar notiunile de piraterie si proprietate intelectualda - doar un sfert din
populatie (25,8% si 23,9%, respectiv).

Figura 1. Notorietatea conceptelor (nivel declarat)

Proprietate intelectuala

Contrafacere

Piraterie

M Da, cunosc bine ceinseamna M Da, insd nu cunosc ce inseamnd M Nuam auzit B Nustiu

O imagine mai nuantata privind notorietatea conceptului de proprietate intelectuald este oferita
de raspunsurile la intrebarea deschisd. Tn cadrul studiului respondentii au fost rugati sa defineasca
notiunea data. O definitie corecta sau apropiata de sensul adecvat al conceptului au putut-o oferi
doar o treime din respondenti (32,4%).

Gradul de familiarizare difera substntial in randul diferitelor categorii socio-demografice. Judecand
dupa ponderea respondentilor care au oferit o definitie adecvata, putem descrie profilul tipic al
cetateanului care este mai familiarizat cu tematica abordata. Deci, acesta este:

- barbat (36,2% raspunsuri corecte fata de 26,9% in randul femeilor);
- tanar de 15-35 de ani (39,1%);

- cu studii superioare (52%);

- alolingv (40,2%);

- cu nivel socio-economic sporit (51,4%);

domiciliat in mediul urban (48%).



Tabelul 1. Cunoasterea conceptuluiin randul diferitelor categorii socio-demografice

Total: 32,4%
Gen: Masculin 36,2%
Feminin 28,9%

Grup de varst: 15-35 de ani 39,1%
30-65 de ani 31,5%

Medii incomplete 13,4%

. " Medii generale, liceu 24,7%
Nivel de studi: Medii profesionale 22,2%
Superioare, incl. colegiu 52,0%

Limba de comunicare Romana 30,2%
preferata: Rusa sau alta decat romana 40,2%
Scazut 17,4%

Statut socio-economic: Mediu 28,3%
Tnalt 51,4%

. o Urban 48,0%
Mediu de resedinta: Rural 19,8%

Dupa adresarea intrebarii deschise si notarea raspunsului oferit, in cazul in care respondentul nu a
putut defini notiunea de proprietate intelectuala sau a oferit o definitie inadecvata, intervievatorul
i-a citit urmatoarea definitie: , Proprietatea intelectuald include drepturile de proprietate a unei
persoane asupra unui produs intelectual pe care aceastd persoand I-a creat”. Apoi respondentul a
fost rugat sa-si exprime opinia daca o serie de bunuri intelectuale sunt si obiecte de proprietate
intelectuala, fiind abordate elementele din definitia extinsa a proprietatii intelectuale. Acest lucru a
scos la iveala faptul ca obiectele cel mai putin asociate cu campul juridic al conceptului de
proprietate intelectuald, in opinia consumatorului, sunt protectia impotriva concurentei neloiale
(doar 31% din respondenti considera ca aceasta ar fi un obiect de proprietate intelectuald). La fel,
sunt mai putin asociate conceptului marcile de produse si de sersiiciienumirile comerciale
(46,4%).

Cel mai des sunt asociate proprietatii intelectuale descoperirile stiintifice, operele literare, attistice,
stiintifice si inventiile (peste 60% din respondenti considera ca acestea sunt obiecte de proprietate
intelectuala).



Figura 2. Obiectele de proprietate intelectuala

descoperiri stiintifice 64.7%

opere literare, artistice si stiintifice 63.7%

inventii in toate domeniile activitatiiumane 63.4%
desene si modele industriale 57.0%
interpretdri ale artistilor, interpretilor, 55.6%

fonograme si inregistrari audiovizuale

emisiuni ale radiodifuziunii si televiziunii

marci de produse si servicii

protectia impotriva concurentei neloiale

O definitie mai apropiata de sensul corect al notiunii de contrafacere au oferit patru din zece
respondenti. Contrafacerea este perceputa de populatie prin fals (25%)si prin faptul ca produsul
nu este unul original (13,8%). Sensurile acordate incorect conceptului de contrafacere cel mai des
sunt contrabanda (7,1%), produs necalitativ (4,1%). Destul de des conceptul este tratat intr-un mod
incomplet, cand contrafacut este considerat un produs de acegamarca, insda de o calitate mai
joasa (6,5% respondenti).

Conceptul de piraterie este probabil cel mai eronat perceput din toate cele trei concepte analizate.
Nu au putut oferi o definitie 62,1%, in restul cazurilor cel mai des oferindu-se un sens inadecvat.



Figura 3. Semnificatiile acordate conceptelor de ...
Contrafacere
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Altceva

Nu stiu 36.5%

Piraterie
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Nu stiu 62.1%




La fel, in studiu s-a recurs la simularea anumitelor situatii pentru a vedea domeniile care, in opinia
populatiei, sunt mai asociate proprietatii intelectuale si cele care nu sunt percepute ca probleme
legate de incalcarea drepturilor de proprietate intelectuald. Concluziile care se impun sunt ca
tocmai domeniul tehnologiilor informationale, domeniu cu cele mai mari ritmuri de dezvoltare in
prezent, este cel mai putin asociat proprietatii intelectuale Tn ochii consumatorilor. Doar unu din
doi respondenti comstientizeaza faptul ca vizionarea filmelor nelicen tiate, downloadate din
Internet este o sfidare a proprietatii intelectuale. La fel doar 54,5% considera ca utilizarea softurilor
nelicentiate este o incalcare a drepturilor de autor si conexe. Un nivel scazut de asociere cu
proprietatea intelectuald inregistramsi in cazul plagiatului in domeniul credrii pieselor muzicale
(56%) si produselor video (61,9%).

Figura 4. Aprecierea actului de incalcare a dreptului de proprietate intelectuala in diferite situatii

Un producétor dproduce si comercializeaza vinde
bere sub denumirea unui alt mare producator de
bere faraaaveadreptul

O firma utilizeaza in spotul sau publicitar o
fotografie fard consimt@mantul autorului acesteia

Intr-un teatru este pus in scena un spectacol fard
a se indica numele autorului piesei

Un céantaret interpreteaza la nunti cantec fara
acordul autorului acestuia

ntr-un videoclip, este vizibil scenariul altui videoclip
produs si interpretat de altcineva

Un muzicant interpreteaza o piesa muzicala in
public, melodia careia seamana foarte mult cu
piesa altui interpret

Un utilizator de calculator si-a instalat un program
pe care l-a descarcatdin Internet

Cineva priveste acasa la calculator un film
descarcat din Internet, care a aparut recent pe
ecranele cinematografelor

M Da, sigur ¥ Probabil da © Probabil nu M Sigur nu HNS/NR

Doar unul din doi respondenti (49,6%) sustine ca intrepretii trebuie sa fie obligati sa achite o
remuneratie autorilor pieselor muzicale cantate la festivitati precum nunti/cumetrii.



Figura 5. Trebuie sau nu sa fie platiti autorii pieselor difuzate/interpretate la festivitati private?

Nu, 35.1%

Da, 49.6%

Nivelul scazut de familiarizare a consumatorilor cu tematica aferenta proprietatii intelectuale i fac,
fara indoiala, mai vulnerabili in fata fenomenului de contrafacere. Fiind intrebati la ce acorda cel
mai des atentie atunci cdnd doresc sa se asigure de originalitatea produsului procurat, respondentii
au pus in prim-plan aspecte precum termenul de valabilitate (63,1%), pretul (45,2%) si componenta
materialului din care este facut produsul (36,4%), abia apoi urmeaza aspectele care se refera la
originalitate Tn mod direct — producatorul (33,5%) si marca (24%).

Figura 6. Aspectele asupra carora consumatorii isi indreapta atentia pentru a se asigura de originalitatea
produsului

Termenul de valabilitate 63.1%
Pretul acestui produs

Componenta produsului
Producatorul produsului

Marca sub care este comercializat...
Tara de provenienta a produsului
Locul procurarii produselor
Ambalajul produsului

Marcajul de control, accizul

Altceva

Nu stiu




A fost facuta incercarea de a constata la procurarea caror categorii de produse consumatorii sunt
mai vulnerabili Tn fata fenomenului de contrafacere, pe motiv ca acestia nu obisnuiesc sa se asigure
ca produsul nu este contrafacut. Din aceasta perspectiva, putem concluziona ca categoriile de
produse cel mai putin monitorizate de consumator sunt tigarile, CD-urile cu muzica si filme,
bijuteriile si parfumurile de lux. La procurarea acestor produse peste o jumatate din respondenti
afirma ca nu iau nici-o masura pentru a se asigura de originalitatea lor.

Un nivel mediu de atentie acordata de consumatori inregistram Tn cazul procurarii produselor
alcoolice, de vestimentatie, detergentilor si al unor astfel de produse cum sunt ceaiul si cafeaua.

Figura 7. Tipurile de produse dupa frecventa cu care consumatorul se asigura de originalitatea acestora

Produse alimentare 34,2% 7,3%
Medicamente 32,0% 8,8%
Ceai, cafea 16,6% 11,1%
imbracaminte, incdltaminte 15,2% 11,5%
Detergenti 13,5% 12,8%
Produse alcoolice  BElN1E3 13,1%
Parfumuri de lux 12,5% 13,2%
Bijuterii  BuReR:EA 13,1%
CD/DVD-uricu muzicd [NA 11,1%
CD/DVD-uricu filme  [E5/3 11,1%
Tigari R 9,6%

M Foarte des/intotdeauna ®Des ®™WRar MFoarterar M Niciodatdi ™ Nustiu
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Aprecieri asupra gradului de securitate a consumatorilor oferita in RM

Fenomenul violarii drepturilor la proprietate intelectuala este unul foarte raspandit in tara noastra,
considerd 69,2% din respondenti. Chiar daca, dupa cum am vdzut anterior, o bund parte din
respondenti nu sunt familiarizati cu privire la concepte, raspunsurile la aceasta intrebare au fost
dictate probabil de perceptiile privind situatia cu referire la drepturile omului Tn general in
Republica Moldova.

Figura 8. Perceptia asupra incidentei cazurilor de incalcare a drepturilor de proprietate intelectuala

69,2%

16,7%
11,7% o0
T T
In mare masuré, este In micad masura Deloc Nu stiu

un fenomen foarte
raspandit

Categoriile de respondenti care au afirmat mai frecvent ca incalcarea drepturilor la proprietate
intelectuala este un fenomen foarte raspandit la noi in tara sunt aceiasi care manifesta un grad mai
inalt de informare cu privire la tematica data, si anume: barbatii, tinerii, persoanele cu studii
superioare, cele cu venituri sporite, cele din mediul urban.

Atat statul, cat si consumatorii nu se remarca in lupta cu fenomenul de incalcare a drepturilor de
proprietate intelectuala. Patru din zece cetateni considera ca acesti doi actori nu se implica deloc in
asemenea procese, alti 27%-28% sunt de parerea ca implicarea acestora este una minima.

Figura 9. Gradul perceput de implicare a statului si a consumatorilor in combaterea fenomenului de
incalcare a drepturilor de Pl

Consumatorul

Statul

minmaremasurda  minoarecaremésurd  minmicdmasurd  mDeloc  mNS/NR
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Conform studiului, computerul este prezent deja in fiecare a doua gospodarie din Republica
Moldova (50,2%). Odata cu dezvoltarea acestui domeniu, trebuie sa recunoastem, s-a rdaspandi
rapid si fenomenul de piraterie. Studiul de fata confirma faptul cd domeniul tehnologiilor
informationale in plan privat este unul aproape in intregime bazat pe produse piratate. Din totalul
respondentilor care poseda un computer in gospodarie doar 16,2% au afirmat ca dispun de softuri
licentiate. Tn restul cazurilor este vorba de o posesie si uz ilegal de produse soft, fie ¢ au fost
instalate de o persoana terta (30,1%), fie ca au fost instalate chiar in locul de unde s-a procurat
computerul (25,2%), fie de sinestatator (18,7%).

Figura 10. Modul de posesie a softurilor utilizate

Cineva a venit si mi le-a instalat 30.1%

Au fost instalate cand am procurat

25.2%
calculatorul

Le-am descarcat personal din Internet
si le-am instalat

Am procurat programele dintr-un
magazin specializat (soft licentiat)

Nu stiu

Mai mult ca atat, utilizarea unor softuri piratate este facuta cel mai des cu bunastiinta, iar cauzele
primordiale ale fenomenului sunt saracia si lipsa unui control riguros in domeniul dat.

Trei din zece respondenti care utilizeaza softuri nelicentiate explica acest lucru prin faptul ca cele
licentiate sunt prea scumpe. Alti 21,8% recurg la utilizarea acestora deoarece sunt siguri ca nu risca
CU nimic.

O alta cauza a fenomenului dat este ,,analfabetismul” in acest domeniu, 17,7% din respondenti
afirmand ca nu au stiut ca softurile trebuie procurate la fel ca orice produs, iar 9,5% nu au stiut ca

softurile disponibile pe Internet cel mai des sunt piratate.
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Figura 11. Cauzele utilizarii softurilor piratate

Cele licentiate sunt foarte scumpe, nu-mi pot
permite

Nu exista control, astfel eu nu risc cu nimic daca
utilizez programe nelicentiate

Nu am stiut ca ele trebuie procurate

Nu am stiut ca programele disponibile pe
Internet nu sunt licentiate

Nu stiu

29.3%

O analiza mai aprofundata arata ca, totusi, utilizarea softurilor piratate este o chestie mai degraba
de atitudine decat de necunoastere sau incapacitate financiara. Aceasta deoarece pe de o parte
categoriile de respondenti care au demonstrat un grad mai nalt de informare cu privire la
proprietatea intelectuald (barbati, tineri, persoane cu studii superioare) se remarca si printr-un
grad putin mai inalt de utilizare a produselor piratate. Pe de alta parte, respondentii cu un nivel
socio-economic sporit nu recurg la utilizarea unor astfel de softuri mai rar decat cei cu venituri mai

mici.

Tabelul 2. Utilizarea softurilor piratate

Total: 74.0%
Gen: Masculin 75.1%
’ Feminin 72.8%
Grub de Varsts: 15-35 de ani 81.8%
P ‘ 30-65 de ani 68.8%
Medii incomplete 71.6%
Medii generale, liceu 77.0%
Nivel de studii:

el de studu Medii profesionale 62.5%
Superioare, incl. colegiu 76.2%
Limba de comunicare | Romand/moldoveneasca 75.1%
preferata: Rusa 70.3%
statut soci Scazut 77.7%
atut soclo Mediu 72.8%

economic: =
Inalt 74.5%
. L Urban 74.7%
Mediu de resedinta: Rural 79 8%

Nu doar softurile constituie un obiect de piratare si nici nu sunt cel mai des utilizate in forma
piratatda. Cel mai frecvent prin intermediul Internet-ului populatia beneficiaza in mod ilegal de
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piese muzicale (32,5%), filme (31,1%), jocuri (20,3%) si abia pe locul patru s-au plasat respondentii
care au descarcat, cu 17%. Frecventa cu care respondentii recurg la copierea din Internet a
produselor piratate este alarmanta. De exemplu, zilnic copie muzica din Internet 13,2% din

Ay

respondenti, 33,7% fac acest lucru de cateva ori pe saptamana.

Figura 12. Ponderea respondentilor care descarca din Internet, pe tipurile de produse descarcate

Muzica

Filme

Jocuri

Softuri

Programe/emisiuni TV

Cérti

Carti audio

Tn ceea ce priveste cauzele utilizarii produselor piratate, respondentii se impart inh doua grupe cu
un numar relativ egal de persoane. O jumatate din respondenti sunt de parerea ca populatia
utilizeaza produse piratate din nestiinta, iar alti 45,4% considera ca consumatorii recurg la aceasta
practica in mod constient, pe motive de costuri.

Figura 13. De ce populatia procura produse contraficute/piratate?

50,8%

3,7%
0,1%
. . L
Pentru ca nu cunoscca Constient, pentru cd ele  Pentru cd altceva nu se Nu stiu
acestea sunt costd mai putin vinde

contrafdcute/piratate
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Un alt indiciu asupra faptului ca fenomenul pirateriei este unul mentinut in mod constient de
consumatori este ca majoritatea respondentilor, dintre care predomina evident cei care in prezent
fac uz de produse intelectuale piratate, nu sunt dispusi sa-si schimbe practica de a procura aceste
produse. Doar 20,2% din respondenti sunt gata sa achite pentru filmele vizionate, 17,9% - pentru
muzica, 10,8% - pentru softuri si pentru restul categoriilor de produse - sub 10%.

Figura 14. Ponderea respondentilor dispusi sa achite pentru bunurile licentiate

Filme 20.2%
Muzica 17.9%
Softuri
Carti
Jocuri

Programe/emisiuni TV

Carti audio

Pragul psihologic aferent sumelor pe care respondentii ar fi gata sa le ofere la moment este cu
mult sub preturile reale. Judecand dupa valoarea mediana a sumelor indicate de respondenti,
disponibilitatile oscileaza in jurul sumei de 50 de lei pentru toate produsele listate, cu exceptia
produselor soft, in cazul carora inregistram o valoare mediana de 100 de lei (media de 221,6 lei).

Figura 15. Sumele medii, pe care respondentii sunt dispusi sa le achite

221,6

B Media W Mediana

86,8
67,2
I r r i E
j . . . |

Muzica Carti audio Jocuri Programe;" Filme Carti Soft-uri
emisiuni TV
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Experiente privind consumul produselor contrafacute

Conform datelor studiului, o jumatate din populatia adulta a tarii dispune de experienta de procurare a
produselor contrafidcute/piratate. De remarcat faptul ca procentul acestora este mai inalt in randul
categoriilor de respondenti mai informati in domeniul proprietatii intelectuale, astfel incat este foarte
probabil ca incidenta cazurilor de procurare a produselor piratate sa fie de fapt mai fnaltd in randul intregii
populatii (multi din respondenti nu semnaleaza cazurile din cauza necunoasterii).

Tabelul 3. Au procurat vreodata produse contraficute/piratate

Total: 49,6%

Gen: Masculin 52,3%

Feminin 47,2%

Grup de varsts: 15-35 de ani 56,3%

30-65 de ani 48,8%

Medii incomplete 36,5%

. . Medii generale, liceu 44,5%

Nivel de studi: Medii profesionale 48,7%

Superioare, incl. colegiu 59,8%

Limba de comunicare | Romana/moldoveneasca 49,2%

preferata: Rusa 51,2%

. Scazut 33,1%

Statut sc?ao- Mediu 54,6%
economic: =

Inalt 61,0%

. - Urban 58,5%

Mediu de resedinta: Rural 42.4%

Conform datelor studiului, Tn Moldova consumatorul poate procura cel mai des produse alimentare
contrafacute. Asemenea experiente au 54,5% din respondentii care au raportat cazuri de procurare a
produselor contrafacute. Urmeaza articolele de vestimentatie (38,2%), produsele alcoolice (31,5%), ceaiul si
cafeaua (25,1%). Fiecare al cincilea respondent a procurat cel putin o datd medicamente contrafacute.
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Figura 16. Tipul produselor contrafiacute/piratate procurate

Produse alimentare 54,5%
Vestimentatie
Produse alcoolice
Ceai, cafea
Medicamente
CD-uricu muzica
CD-uricu filme
Detergenti

Parfumuride lux

Jucarii

Tigari

Trei din patru respondentii (73,5%) care au procurat vreo data produse contrafdcute au avut si de suferit din
cauza calitatii proaste a acestor produse. Surprinzator este faptul ca 59% din ei nu au recurs la nicio masura
in cazul acestei nedreptati, maximum la ce recurg cetatenii fiind returnarea produsului contrafacut sau, si

mai des, schimbarea acestuia pe altul, tot contrafacut (22,2%) si nu renuntarea la a mai procura acest
produs (16,3%).

Figura 17. Reactiile la produsele contrafacute procurate

Au suferit din cauza calitatii proaste
a produselor contrafacute

Nu am Tntreprins nimic

Am intors produsul de unde I-am
procurat, mi-au schimbat produsul

Am intors produsul de unde I-am
procurat, mi-au dat banii Tnapoi

Am intors produsul, dar nu mi-au dat
nimic

1.2%

M-am adresat la organele de drept

(politie, procuratura, judecata ) 1.2%

M-am adresat la magazin, dar
trecusera deja 7 zile de la 0.2%
cumparatura
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Populatia Republicii Moldova nu-i asuma vina pentru raspandirea fenomenului de contrafacere/ piraterie
din cauza neluarii de pozitie chiar si la procurarea unui produs de calitate proasta si contrafacut. Cei mai
responsabili de persistenta fenomenului, in opinia respondentilor, sunt persoanele care contrafac marfurile
(76,7%) si organele statului abilitate sa lupte cu fenomenul dat (71,3%). Doar 28% din respondenti considera
ca consumatorul este printre cei care se fac vinovati de dezvoltarea acestor practici prin faptul ca procura
produse contrafdcute sau piratate. Si asta in timp ce anterior am vazut cd aproape jumatate din respondenti
sunt de parerea ca populatia recurge in mod constient la procurarea produselor contrafacute.

Figura 18. Cine este ,de vina” pentru fenomenul contrafacerii/pirateriei?

Persoanele care le contrafac 76,7%

Organele statului abilitate sa lupte cu

71,3%
contrafacerea

Persoanele care le comercializeaza

Persoanele care le importa

Consumatorii care le procura

Nu stiu

Consumatorul se vede cel mai mult suferind din urma fenomenului de contrafacere. Astfel, 68,5% considera
cd consumatorul sufera foarte mult si 22,8% - ca sufera mult. De remarcat faptul ca
producdtorul/proprietarul marfurilor contrafacute este perceput drept victima de doar 42,3% din
respondenti.

Figura 19. Cat de mult sufera in urma fenomenelor de contrafacere si piraterie persoanele implicate

Consumatorul

Statul

Producatorul ale carui marfuri sunt
contrafacute/piratate

B Foarte mult ®Mult = Putin B Foarte putin/deloc M Nu stiu
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Concluzii

Studiul realizat permite formularea urmatoarele concluzii de baza:

1.

10.

11.

12.

Gradul de familiarizare a populatiei tarii cu notiunile-cheie din domeniul proprietatii intelectuale
poate fi caracterizat drept unul deficitar, doar 32,4% din respondenti putand oferi o definitie
adecvata a proprietatii intelectuale doar 23,9% afirmand cd cunosc ce inseamna pirateria si doar
25,8% - contrafacerea;

Drept obiecte de proprietate intelectuale sunt percepute de populatie intr-o masura mai mare
descoperirile stiintifice, operele literare, artistice si stiintifice si inventiile. in acelasi timp, protectia
fmpotriva concurentei neloiale, marcile de produse si de servicii si denumirile comerciale nu sunt
percepute ca obiecte de proprietate intelectual3;

Pirateria prin intermediul calculatoarelor personale nu este perceputa ca o incalcare a drepturilor de
proprietate intelectual3;

Muzica si filmele, bijuteriile si parfumurile de lux sunt tipurile de marfuri la procurarea carora
populatia acorda rar atentie asupra originalitatii;

incalcirile drepturilor de proprietate intelectuald sunt un fenomen foarte rispandit in perceptia
populatiei;

Nici statul si nici consumatorul la momentul actual nu sunt implicati suficient in combaterea
fenomenului;

Domeniul tehnologiilor informationale este unul in care fenomenul pirateriei este foarte raspandit,
consumatorii acre utilizeaza, de exemplu, softuri licentiate fiind Tn minoritate;

Utilizarea unor softuri nelicentiate este cauzata in primul rand de saracia populatiei, dar si de gradul
scazut de informare;

Se remarca faptul ca in mare parte utilizarea bunurilor piratate/contrafacute este facuta in mod
constient, din motive de cost al produselor originale, dar si din cauza lipsei unor mecanisme care ar
pune in conditii de risc consumatorul care utilizeaza produse piratate;

Consumatorii care in prezent utilizeaza produse piratate, intrdnd in posesia acestora prin
intermediul Internetului, in marea lor parte nu se declara dispusi sa consume aceste produse in mod
oficial, prin procurarea lor. Cei care sunt dispusi sa achite costul produselor le apreciaza la nivelul a
50 de lei, iar Tn cazul softurilor -la 100 de lei, deci mult sub costurile reale;

Fiecare al doilea respondent are experienta de procurare a produselor contrafacute/piratate, din ei
73,5% au avut de suferit din cauza calitatii proaste a acestor produse si 59% nu au intreprins nimic
Tn aceste cazuri;

Consumatorii nu obisnuiesc sa-si asume si ei vina pentru fenomenul contrafacerii sau pirateriei,
principalii vinovati in perceptia lor fiind persoanele care contrafac produsele si statul, care nu
depune suficiente eforturi in combaterea fenomenului;
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Tabelul 1. Structura esantionului

Numar %

Total 710 100%
Masculin 335 47,2%

Gen: -
Feminin 375 52,8%
Grup de Varsts: 15-35 de ani 264 37,2%
P " [30-65 de ani 441 62,2%
Medii incomplete 116 16,4%
Medii generale, liceu 197 27,7%

Nivel tudii:

ivel de studii Medii profesionale 137 19,3%
Superioare, incl. colegiu 260 36,6%
Limba de comu- | Roméana/moldoveneasci 559 78,7%
nicare preferata: | Rusa 151 21,3%
Statut soci Scazut 236 33,3%
R Mediu 237|  33,4%
' Tnalt 236 33,3%
Mediu de Urban 316 44,5%
resedinta: Rural 394 55,5%
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Tabelul 2. Spuneti-mi, va rog, daca ati auzit despre urmatoarele notiuni:

Proprietate intelectuala Contrafacere Piraterie
oo cancse| 228 [ [, om cmose| 220 T [ om cmose [ 2208 T [
bine ce am . bine ce am . bine ce am .
N . ce . stiu | . o ce . stiu | . o ce . stiu
inseamna | . | auzit Inseamna | . | auzit Inseamna | . | auzit
inseamna inseamna inseamna
Total: 23,9% 23,3% | 38,2% 14,6% 42,3% 22,6% | 24,3% 10,8% 25,8% 18,5% | 40,6% 15,1%
Gen: Masculin 28,3% 22,6% | 35,3% 13,8% 46,2% 20,7% | 23,3% 9,7% 30,2% 18,8% | 36,3% 14,7%
’ Feminin 20,0% 23,8% | 40,9% 15,3% 38,8% 24,3% | 25,1% 11,8% 21,9% 18,2% | 44,4% 15,5%
Grup de 15-35 de ani 30,5% 23,1% | 33,6% 12,8% 49,9% 22,3% | 20,2% 7,6% 33,2% 20,7% | 34,1% 12,0%
varsta: 30-65 de ani 22,8% 25,8% | 37,7% 13,7% 41,4% 23,7% | 24,5% 10,3% 25,1% 17,7% | 42,3% 14,8%
Medii incomplete 10,8% 14,2% | 55,6% 19,3% 29,3% 19,1% | 36,5% 15,2% 9,7% 12,0% | 56,7% 21,6%
Nivel de Medii generale, liceu 13,8% 21,0% | 47,2% 18,0% 37,2% 25,6% | 27,5% 9,6% 20,4% 16,2% | 47,4% 16,0%
studii: Medii profesionale 17,8% 27,3% | 43,6% 11,2% 32,3% 28,4% | 29,5% 9,8% 15,3% 21,9% | 50,0% 12,9%
Superioare, incl. colegiu 40,7% 26,8% | 20,8% 11,7% 57,2% 18,8% | 13,6% 10,3% 42,8% 21,2% | 23,3% 12,7%
Limba de Romana/moldoveneasca 21,7% 24,5% | 39,3% 14,5% 37,6% 23,1% | 27,5% 11,8% 20,7% 17,0% | 45,8% 16,5%
comu- Rusa
nicare 32,0% 18,8% | 34,3% 14,9% 59,8% 20,8% | 12,3% 7,1% 44,9% 23,8% | 21,1% 10,2%
preferata:
Statut Scazut 11,3% 17,8% | 53,2% 17,8% 25,9% 23,3% | 36,9% 13,9% 8,3% 12,3% | 59,5% 19,9%
socio- Mediu 19,7% 25,4% | 41,3% 13,6% 42,1% 26,6% | 22,9% 8,4% 24,4% 22,6% | 41,3% 11,8%
economic: | Inalt 40,8% 26,7% | 20,2% 12,4% 59,0% 17,9% | 13,1% 10,1% 44,8% 20,6% | 20,9% 13,7%
Mediu de Urban 37,9% 22,6% | 23,1% 16,3% 55,5% 18,7% | 13,0% 12,8% 40,0% 20,3% | 24,3% 15,4%
resedinta: | Rural 12,7% 23,8% | 50,3% 13,2% 31,8% 25,7% | 33,3% 9,2% 14,5% 17,0% | 53,6% 14,9%
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Tabelul 3. Ce inseamna, in opinia Dvs., proprietate intelectuala?

Proprietatea intelectuala Munc | Cuno Propriile | Aface
include drepturile (morale si a stinte Propr idei, re Desc | Furt Altce
materiale) persoanelor intele le ietate neinfluen | intele | operi | intele va Nu stiu
asupra bunurilor aparute ca | ctual | omul tatede | ctual ri ctual
rezultat al creatiei umane a ui nimeni a
Total: 32,4% 8% | 2,7% | 1,1% 1,2% 7% | 2,9% ,8% ,9% | 56,5%
Gen: Masculin 36,2% | 1,1% | 2,1% | 1,2% 1,1% ,8% | 3,3% ,8% ,6% | 52,8%
Feminin 28,9% 5% | 3,1% | 1,1% 1,4% ,6% | 2,6% 8% | 1,2% | 59,8%
-05 de ani O L1/ | 35,2/0 | 1,/7% A0 /0| 2,90 LN 1,4%0 ,U%
Medii incomplete 13,4% ,4% ,5% | 2,0% 1,0% JI% | 1,0%| 3,0%| 1,1% | 77,0%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 24,7% A% | 1,9% ,8% 1,3% 2% | 2,8% ,1% 67,7%
Medii profesionale 222% | 1,5%| 1,6% | 1,0% 1,5% | 1,8% | 2,2% 7% | 1,0%| 66,5%
Superioare, incl. colegiu 52,0% 8% | 4,8% | 1,1% 1,1% A% | 4,2% ,5% | 1,3% 33,7%
Limba de comu- | Roméana/moldoveneasci 30,2% 5% | 2,7% ,9% 1,4% 8% | 2,9% | 1,0% | 1,0% 58,6%
nicare preferata: | Rusa 402% | 1,6% | 2,6% | 2,0% ,6% A% | 2,9% ,7% | 48,9%
statut socio- Scazut 17,4% ,3% 9% | 1,1% ,6% ,2% % | 1,2% | 1,3% | 76,2%
economic: EVIediu 28,3% 9% | 3,1% | 1,7% 12% | 1,1% | 4,4% | 12% | 1,0%| 57,1%
Inalt 51,4% | 1,1% | 3,9% ,7% 1,9% ,8% | 3,6% 4% | 36,2%
Mediu de Urban 48,0% 8% | 2,9% | 1,1% 1,8% 7% | 4,7% 4% | 39,5%
resedinta: Rural 19,8% % | 2,5% | 1,2% ,8% 7% | 1,5%| 1,5% | 1,3%| 70,2%
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Tabelul 4. Cum credeti, sunt obiecte de proprietate intelectuala urmatoarele creatii:

opere literare, artistice si

interpretari ale artistilor,
interpretilor, fonograme si

emisiuni ale radiodifuziunii si

stiintifice A . L televiziunii
inregistrari audiovizuale
Da Nu NS Da Nu NS Da Nu NS
Total: 63,7% 7,1% 29,2% 55,6% 13,5% 30,9% 50,3% 16,5% 33,2%
Gen: Masculin 64,4% 7,1% 28,5% 56,9% 14,8% 28,3% 50,6% 18,7% 30,6%
Feminin 63,1% 7,0% 29,9% 54,4% 12,4% 33,2% 50,0% 14,5% 35,5%
Grup de varsti: 15-35 de ani 71,8% 6,5% 21,7% 61,3% 16,9% 21,8% 56,5% 18,0% 25,5%
30-65 de ani 63,3% 7,0% 29,7% 57,2% 11,8% 31,0% 50,2% 16,0% 33,8%
Medii incomplete 41,3% 8,3% 50,4% 41,7% 9,9% 48,4% 35,3% 10,7% 54,0%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 56,3% 6,8% 36,9% 46,7% 15,3% 38,0% 45,8% 17,3% 36,9%
Medii profesionale 56,7% 11,1% 32,2% 47,6% 17,1% 35,3% 46,2% 16,5% 37,3%
Superioare, incl. colegiu 83,1% 4,6% 12,4% 72,6% 12,0% 15,4% 62,5% 18,5% 19,1%
Limba de comu- | Romand/moldoveneasca 62,9% 6,9% 30,3% 55,5% 12,8% 31,7% 49,7% 15,6% 34,7%
nicare preferata: | Rusa 66,8% 7,8% 25,4% 55,8% 16,4% 27,8% 52,4% 19,7% 27,9%
statut socio- Scazut 44,5% 9,7% 45,7% 41,4% 13,0% 45,7% 36,6% 14,9% 48,5%
economic: EVIediu 68,0% 6,3% 25,7% 55,4% 15,7% 29,0% 51,7% 18,2% 30,1%
Inalt 78,6% 5,2% 16,2% 70,0% 12,0% 18,0% 62,6% 16,4% 21,0%
Mediu de Urban 75,2% 6,7% 18,1% 63,1% 14,7% 22,2% 56,4% 19,3% 24,3%
resedinta: Rural 54,5% 7,4% 38,1% 49,5% 12,6% 37,8% 45,4% 14,3% 40,4%
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Tabelul 5. Cum credeti, sunt obiecte de proprietate intelectuala urmatoarele creatii:

inventl .m. t??.te domeniile descoperiri stiintifice desene si modele industriale
activitatii umane

Da Nu NS Da Nu NS Da Nu NS
Total: 63,4% 6,1% 30,5% 64,7% 6,2% 29,1% 57,0% 10,8% 32,2%
Gen: Masculin 64,7% 6,3% 29,0% 66,2% 7,0% 26,7% 57,8% 11,5% 30,7%
Feminin 62,2% 6,0% 31,9% 63,4% 5,4% 31,2% 56,3% 10,1% 33,5%
rup e | =220 L mel Ll wmlwen s
-0o de ani ,0/0 ,U% ,170 ,27/0 ,170 ,470 ,27/0 ,07 ,970
Medii incomplete 45,2% 7,3% 47,4% 43,8% 9,0% 47,2% 40,6% 8,5% 50,9%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 55,7% 6,7% 37,6% 55,2% 7,6% 37,2% 49,9% 12,3% 37,7%
Medii profesionale 58,3% 6,2% 35,5% 61,2% 5,1% 33,6% 50,3% 10,7% 39,0%
Superioare, incl. colegiu 79,9% 5,0% 15,0% 83,1% 4,4% 12,5% 73,3% 10,7% 16,0%
Limba de comu- | Romand/moldoveneasca 62,3% 5,8% 31,9% 63,5% 5,7% 30,9% 55,4% 10,8% 33,8%
nicare preferata: | Rusa 67,5% 7,3% 25,3% 69,4% 8,0% 22,5% 63,3% 10,6% 26,1%
Statut socio- Scazut 48,0% 5,1% 46,9% 47,5% 6,7% 45,8% 40,0% 12,1% 47,9%
economic: l\llediu 65,3% 7,3% 27,4% 67,1% 6,6% 26,3% 58,8% 11,9% 29,3%
Inalt 76,8% 6,0% 17,2% 79,5% 5,3% 15,2% 72,3% 8,3% 19,3%
Mediu de Urban 73,0% 5,9% 21,1% 75,0% 6,7% 18,3% 67,5% 10,4% 22,1%
resedinta: Rural 55,7% 6,2% 38,1% 56,5% 5,7% 37,7% 48,7% 11,1% 40,2%




Tabelul 6. Cum credeti, sunt obiecte de proprietate intelectuala urmatoarele creatii:

marci de produse si de servicii,

protectia impotriva concurentei

denumiri comerciale neloiale
Da Nu NS Da Nu NS
Total: 46,4% 19,5% 34,1% 31,0% 25,0% 44,1%
Gen: Masculin 47,1% 21,3% 31,6% 33,4% 25,1% 41,5%
Feminin 45,8% 17,9% 36,4% 28,8% 24,9% 46,3%
Grup de vérsti: 15-35 de ani 50,0% 23,8% 26,2% 33,0% 31,0% 36,0%
30-65 de ani 46,8% 18,3% 34,8% 31,0% 23,2% 45,8%
Medii incomplete 31,9% 16,7% 51,4% 21,5% 20,0% 58,5%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 40,4% 18,2% 41,5% 28,4% 22,3% 49,3%
Medii profesionale 42,8% 18,6% 38,6% 28,2% 19,9% 51,9%
Superioare, incl. colegiu 59,4% 22,2% 18,5% 38,6% 31,9% 29,5%
Limba de comu- | Roméana/moldoveneasci 46,0% 18,4% 35,6% 30,4% 23,1% 46,5%
nicare preferata: | Rusa 47,9% 23,5% 28,6% 32,9% 31,9% 35,2%
Statut socio- Scazut 33,9% 15,9% 50,1% 23,2% 19,1% 57,7%
economic: EVIediu 48,6% 20,8% 30,6% 33,7% 24,8% 41,5%
Inalt 56,7% 21,7% 21,6% 36,0% 31,0% 33,0%
Mediu de Urban 51,0% 24,4% 24,6% 35,9% 31,9% 32,2%
resedinta: Rural 42,7% 15,6% 41,7% 27,0% 19,4% 53,6%
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Tabelul 7. Ce inseamna, in opinia Dvs., notiunea de contrafacere?

Produse Aface o
Nu este | sub aceeasi | Furt Prod | Prod | Prod Lucru re Aface Contr A'mag
. o us us us re irea | Altce Nu
dupa marcd, dar de falsifi | necal | neori manu | contr ropr aban opul va tiu
GOST | de calitate | idei e . al a p. P da P p #
ee o cat | itativ | ginal . ie atiei
mai joasa cuiva
Total: ,8% 6,5% ,7% 25,0% 4,1% 13,8% 4% 1,6% 8%  7,1% 1,0 1,5% 36,5%
Gen: Masculin 1,1% 6,5% 1,1% 26,6% 3,2% 12,4% 2%  2,0% 1,0% 7,3% 1,6% 1,1% 35,9%
) Feminin ,5% 6,4% 4% 23,6% 5,0% 15,1% 5%  1,3% ,8%  6,9% 5% 1,9% 37,1%
Grup de Varsts: 15-35 de ani 1,0% 8,5% ,8% 25,1% 3,5% 15,4% ,6%  1,8% ,5% 11,0% 4% 1,8% 29,6%
P ’ 30-65 de ani ,9% 5,9% 8% 26,4% 4,7% 14,5% 2%  1,9% 1,0 5,04 1,04 1,3% 36,5%
Medii incomplete ,5% ,9% A% 19,6%  7,2%  9,2% 2,6% 5%  4,7% 54,3%
Nivel de studii: Medii generale, liceu , 7% 5,3% A% 21,7%  4,6% 13,8% 7%  1,3% 1,8% 6,5% 2,4% 2,5% 38,5%
) Medii profesionale ,5% 5,5% 20,0% 2,8% 13,8% 3% 1,7% 6,4% 1,2% 1,8% 46,0%
Superioare, incl. colegiu 1,3% 10,3% 1,8% 32,5% 3,1% 15,9% , 3% 1,4% 7% 9,1% 3% 1,3% 22,1%
Limba de comu- | Roméana/moldoveneasci ,8% 5,6% ,8% 21,4% 4,0% 12,9% 1% 2,1%  1,1%  8,3% ,6%  1,7% 40,8%
nicare preferata: | Rusa 1,0% 9,8% ,6% 38,3% 4,6% 17,4% 1,3% 2,9% 2,5% ,9% 20,7%
statut soci Scazut ,2% 1,3% 18,5% 3,6% 8,9% 1,7% 1,4% 5,2% 1,6% 1,9% 55,6%
SRR Mediu 6% 63% 8% 269% 549 154% 594 259 9% 759 1,04 1,19 31,1%
' Tnalt 1,7% 11,7% 1,5% 29,6% 3,3% 17,1% 6% 7% ,3% 8,6% ,4% 1,5% 22,9%
Mediu de Urban 1,4% 11,4% 1,4% 29,7% 3,0% 15,6% ,5%  1,0% 2% 8,7%  1,0% ,9% 25,0%
resedinta: Rural ,3% 2,5% 2% 21,2%  5,0% 12,4% 3% 2,1%  1,4% 5,9% 1,04 2,0% 45,8%
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Tabelul 8. Ce inseamna, in opinia Dvs., notiunea de piraterie?

Piratii | Produse | Se copie Banditi Vanzarea A fur'a Descarcarea |. .
care ilegale/ | [sefurd sm/rap prod'uf,elor <':reat|a din Internet Incalc Altce | Nu
. . Fals | . neoriginale ideea/ . area .
jefules:f: contr?ba pr(?d.usul |re/fL!rt /necalitativ | produsul (f!IrI\e, legii va stiu
corabii nda original Jtrafic o altcuiva muzica etc.)
Total: 1,4% 4,4% 3,8% | 4,2% 8,6% 3,3% 5,6% 53% | 1,0% ,5% | 62,1%
Gen: Masculin 1,1% 5,6% 4,5% | 5,4% 9,5% 3,2% 6,8% 6,0% ,8% ,8% | 56,2%
Feminin 1,6% 3,4% 3,1% | 3,1% 7,8% 3,3% 4,5% 4,7% | 1,1% ,1% | 67,3%
Grup de vérsti: 15-35 de ani ,1% 4,8% 6,0% | 6,3% 6,8% 5,3% 7,0% 8,4% ,8% ,8% | 53,7%
30-65 de ani 1,7% 4,3% 4,1% | 3,5% 9,6% 2,8% 4,7% 4,4% ,9% ,3% | 63,8%
Medii incomplete 2,2% 2,0% 1,4% | 5,1% 3,1% 1,4% 1,2% 1,3% ,8% 81,3%
Nivel de studii: Medii generale, liceu ,9% 6,1% 3,0% | 2,2% 8,8% 4,5% 1,8% 4,1% ,6% 67,9%
Medii profesionale 1,4% 4,5% 1,6% | 3,3% 4,8% 1,8% 3,6% 3,3% ,5% | 75,3%
Superioare, incl. colegiu 1,3% 4,1% 6,6% | 5,7% 12,9% 3,9% 11,4% 9,1% | 1,8% | 1,0% | 42,1%
Limba de comu- | Roméana/moldoveneasci ,6% 4,0% 3,3% | 4,1% 5,9% 2,6% 4,8% 4,8% ,5% ,5% | 68,7%
nicare preferata: | Rusa 4,0% 5,8% 56% | 4,5% 18,4% 5,6% 8,5% 7,2% | 2,5% ,5% | 37,5%
statut socio- Scazut 1,0% 2,0% 2,0% | 3,0% 3,8% 1,0% ,3% 1,2% ,2% ,1% | 85,4%
economic: l\llediu 1,8% 6,4% 2,5% | 5,5% 9,4% 3,9% 5,1% 3,5% ,8% ,5% | 60,5%
Inalt 1,2% 4,8% 6,9% | 4,0%| 12,6% 4,9% 11,3% 11,2% | 1,9% ,8% | 40,3%
Mediu de Urban 1,4% 3,7% 50% | 4,1% | 14,5% 5,4% 10,6% 8,1% | 1,6% ,7% | 44,8%
resedinta: Rural 1,3% 5,0% 2,9% | 4,2% 3,9% 1,6% 1,5% 3,1% ,4% ,3% | 75,9%
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Tabelul 9. Tn opinia Dvs., sunt incilcate sau nu drepturile de proprietate intelectuald?

Un utilizator si-a instalat pe calculator un Un cantaret canta la nunti un cantec fara
program pe care l-a scos din Internet acordul autorului acestei lucrari
Da, Probabi | Probabi | Sigur Nu stiu Da, Probabi | Probabi | Sigur Nu stiu
sigur I da I nu nu sigur | da I nu nu
Total: 34,4% 20,1% 22,8% 8,9% 13,8% 47,1% 22,0% 18,1% 5,3% 7,5%
Gen: Masculin 38,3% 18,0% 22,0% 8,8% 12,8% 48,9% 20,2% 18,6% 5,4% 6,9%
) Feminin 30,9% 21,9% 23,5% 9,0% 14,6% 45,6% 23,5% 17,7% 5,3% 8,0%
Gruo de varsts: 15-35 de ani 39,2% 18,4% 26,1% 12,3% 4,0% 54,2% 18,7% 19,7% 5,9% 1,5%
P ) 30-65 de ani 33,3% 21,4% 22,4% 7,8% 15,1% 46,1% 23,4% 18,1% 5,0% 7,4%
Medii incomplete 24,4% 19,1% 24,6% 10,3% 21,6% 35,0% 25,4% 18,0% 7,7% 13,8%
. Medii generale, liceu 28,5% 20,3% 24,9% 9,5% 16,9% 44,4% 22,3% 19,7% 5,2% 8,4%
Nivel de studii: 1 dii profesionale 27,7% | 212%| 28,6%| 58%| 168%| 389% | 263%| 23,8%| 29%| 82%
Superioare, incl. colegiu 46,9% | 19,7% 17,5% 9,5% 6,4% | 59,0% 17,9% | 13,9% 5,6% 3,6%
Limba de comu- | Romana/moldoveneasca 32,6% | 20,7% | 23,1% 9,2% 143% | 473% | 21,9% | 17,7% 4,9% 8,1%
nicare preferata: | Rusa 412% | 17,7% | 21,7% 7,6% 11,7% | 46,4% | 22,0%| 19,5% 6,7% 5,4%
. Scazut 19,8% 23,1% 24,4% 6,8% 25,8% 32,8% 27,3% 19,1% 4,1% 16,8%
ztczt:;::cm Mediu 355% | 18,6% | 23,0%| 12,0%| 109% | 484%| 21,8%| 198%| 65%| 34%
) Tnalt 48,0% 18,5% 21,0% 7,8% 4,7% 60,3% 16,7% 15,3% 5,4% 2,3%
Mediu de Urban 41,9% 19,3% 23,0% 8,5% 7,2% 52,8% 20,4% 19,2% 4,9% 2,6%
resedinta: Rural 28,4% 20,7% 22,6% 9,2% 19,1% 42,6% 23,2% 17,2% 5,6% 11,4%
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Tabelul 10. n opinia Dvs., sunt incilcate sau nu drepturile de proprietate intelectuala?

O firma utilizeaza in spotul sau publicitar o
fotografie fara consimtamantul autorului

Intr-un teatru este pus in scena un spectacol
fara a se indica numele autorului piesei

acesteia

Da, Probabi | Probabi | Sigur Nu stiu Da, Probabi | Probabi | Sigur Nu stiu

sigur Ida I nu nu sigur I da I nu nu
Total: 54,1% | 24,9% | 10,5% 2,2% 8,3% | 533%| 242%| 11,4% 2,4% 8,7%
Gen: Masculin 57,0% | 22,4% 9,8% 3,1% 7,8% | 53,7%| 23,3%| 12,0% 3,1% 7,9%
Feminin 51,6% | 27,2% | 11,1% 1,4% 8,7% | 53,0%| 250%| 10,9% 1,8% 9,4%
Grup de varsts: |25 ee e
-0o de ani ,97 ,2 /0 ,U% ,U7% ,07 ,0/0 ,17 ,270 ,270 470
Medii incomplete 43,7% | 25,8% | 13,1% 45%| 12,9%| 356%| 31,2%| 13,5% 3,7% | 16,0%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 51,1% | 26,9% | 10,9% 2,0% 9,2% | 50,3% | 24,3%| 12,7% 2,5% | 10,2%
Medii profesionale 42,2% | 29,5% | 16,8% 2,0% 9,6% | 43,5% | 29,9% | 15,2% 2,2% 9,2%
Superioare, incl. colegiu 67,4% | 20,6% 5,6% 1,5% 49% | 68,7% 18,0% 7,6% 1,8% 4,0%
Limba de comu- | Romana/moldoveneasca 53,0% | 25,7% 10,7% 2,1% 85% | 51,8%| 24,9% | 11,7% 2,5% 9,2%
nicare preferata: | Rusa 58,4% | 21,8% 9,7% 2,4% 7,6% | 589% | 21,6%| 10,6% 2,0% 6,8%
Statut socio- Scazut 40,5% | 26,7% | 13,6% 2,5%| 16,6% | 37,7%| 27,8%| 13,7% 2,5% | 18,2%
economic: EVIediu 552% | 26,9% | 11,2% 1,9% 4,8% | 53,2% | 28,5% | 11,2% 2,4% 4,8%
Inalt 66,7% | 21,0% 6,6% 2,2% 3,4% | 69,0%| 16,3% 9,5% 2,2% 3,0%
Mediu de Urban 61,5% | 22,4%| 10,2% 1,6% 43% | 61,8% | 20,1% | 12,7% 2,2% 3,1%
resedinta: Rural 48,3% | 26,9% | 10,6% 2,7% | 115% | 46,5%| 27,4%| 10,4% 2,6% | 13,1%
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Tabelul 11.1n opinia Dvs., sunt incilcate sau nu drepturile de proprietate intelectuala?

Un producator produce si comercializeaza bere
sub denumirea unui alt mare producator de
bere, fara a avea consimtamantul acestuia

Cineva priveste acasa la calculator un film
descarcat din Internet, care a aparut recent pe
ecranele cinematografelor

Da, Probabi | Probabi | Sigur Nu stiu Da, Probabi | Probabi | Sigur Nu stiu
sigur Ida I nu nu sigur I da I nu nu

Total: 59,7% | 20,4% | 10,3% 2,4% 73% | 27,7%| 223%| 269% | 12,1%| 11,0%
Genul: Masculin 61,6% | 19,1% 9,6% 2,6% 7,1% | 30,7% | 21,7%| 27,9% | 10,4% 9,3%
Feminin 58,0% | 21,5% | 10,9% 2,1% 7,5% | 24,9% | 229% | 26,1%| 13,6% | 12,5%

Grup de varsti: 15-35 de ani 67,0% | 18,1% | 10,8% 3,0% 12% | 303%| 242%| 28,6%| 13,9% 3,0%
30-65 de ani 58,9% | 21,1% | 10,2% 2,0% 7,8% | 255% | 228% | 274%| 12,5%| 11,9%

Medii incomplete 46,3% | 29,5% 8,4% 2,1% | 138% | 21,3%| 205% | 288%| 12,5%| 16,9%

Nivel de studii: Medii generale, liceu 54,1% | 25,2% | 10,3% 1,8% 8,5% | 24,4% | 23,5% | 27,8%| 11,6%| 12,6%
Medii profesionale 49,6% | 22,2% | 18,2% 2,1% 8,0% | 15,4% | 25,6% | 345%| 115%| 12,9%

Superioare, incl. colegiu 75,1% | 11,7% 7,0% 3,0% 3,1% | 39,4% | 20,5%| 21,5% 12,5% 6,1%

Limba de comu- | Romana/moldoveneasca 59,1% | 20,8% 10,5% 2,0% 7,7% | 26,2% | 22,9% | 26,5% 12,8% | 11,5%
nicare preferata: | Rusa 61,8% | 19,0% 9,5% 3,9% 59% | 33,0%| 202%| 28,5% 9,2% 9,1%
Statut socio- Scazut 42,8% | 26,8% | 12,0% 1,9% | 16,4%| 16,0% | 23,9% | 30,8% 7,5% | 21,8%
economic: EVIediu 60,6% | 23,0%| 10,4% 2,5% 36% | 291% | 223% | 251%| 16,4% 7,0%
Inalt 75,5% | 11,3% 8,5% 2,7% 2,0%| 378%| 208% | 250%| 12,3% 4,1%

Mediu de Urban 68,3% | 14,8% | 11,9% 3,0% 2,1% | 348% | 214%| 28,1%| 10,8% 4,9%
resedinta: Rural 52,7% | 24,8% 9,0% 1,9% | 11,5%| 22,0%| 23,1%| 26,0%| 13,1%| 15,9%
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Tabelul 12.1n opinia Dvs., sunt incilcate sau nu drepturile de proprietate intelectuala?

Un muzicant interpreteaza o piesa muzicala in
public, melodia careia seamana foarte mult cu
melodia unui alt interpret

Intr-un videoclip este vizibil scenariul altui
videoclip, produs si interpretat de altcineva

Da, Probabi | Probabi | Sigur Nu stiu Da, Probabi | Probabi | Sigur Nu stiu

sigur Ida I nu nu sigur I da I nu nu
Total: 31,7% | 243% | 27,9% 8,2% 8,0% | 32,3%| 29,6%| 20,6% 7,6% 9,9%
Genul: Masculin 31,8% | 21,3%| 31,6% 8,5% 6,8% | 32,8%| 28,6%| 21,8% 8,3% 8,5%
Feminin 31,6% | 27,0%| 24,6% 7,9% 9,0% | 31,9%| 30,5%| 19,6% 6,9% | 11,1%
Grup de varsts: |25 ee e
-0o de ani ,97/0 ,2/0 ,970 ,970 ,47 ;970 ,17 ,470 ,270 ,070
Medii incomplete 22,7% | 309% | 21,3%| 10,2%| 14,8%| 20,0%| 32,2%| 22,7% 9,9% | 15,2%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 299% | 25,6% | 26,9% 8,0% 9,6% | 28,7% | 31,5%| 20,0% 8,9% | 10,8%
Medii profesionale 213% | 26,8% | 38,9% 5,0% 7,9% | 21,6%| 33,7%| 31,3% 2,6% | 10,9%
Superioare, incl. colegiu 42,4% | 19,0% | 25,7% 9,2% 3,7% | 46,1% | 24,9% | 14,6% 8,1% 6,3%
Limba de comu- | Romana/moldoveneasca 31,0% | 25,2% | 28,0% 7,7% 8,1% | 31,4%| 30,3%| 20,8% 7,3% | 10,2%
nicare preferata: | Rusa 341% | 209% | 27,5%| 10,1% 73% | 357%| 27,1%| 20,0% 8,6% 8,7%
Statut socio- Scazut 20,2% | 30,9% | 25,8% 6,4% | 16,6% | 185% | 30,2%| 25,0% 6,6% | 19,7%
economic: EVIediu 34,4% | 25,0%| 254%| 10,6% 46% | 33,7%| 29,4% | 22,0% 8,7% 6,2%
Inalt 40,4% | 16,9% | 32,4% 7,6% 2,7% | 44,7% | 29,2% | 14,9% 7,3% 3,8%
Mediu de Urban 38,6% | 17,9% | 32,7% 8,0% 2,7% | 42,3%| 255%| 20,6% 7,1% 4,6%
resedinta: Rural 26,1% | 29,3% | 24,0% 8,4% | 122%| 24,3%| 32,9%| 20,7% 7,9% | 14,2%
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Tabelul 13. Considerati ca ar fi corect ca persoanele care canta piesele altor artisti la nunti, cumetrii si diverse festivitati sa le achite acestora plata cuvenita?

Da Nu Nu stiu
Total: 49,6% 35,1% 15,3%
Genul: Masculin 51,2% 35,3% 13,5%
) Feminin 48,2% 34,9% 16,9%
Grup de Varsts: 15-35 de ani 50,0% 34,7% 15,4%
P ) 30-65 de ani 48,2% 36,5% 15,2%
Medii incomplete 42,1% 38,8% 19,1%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 50,3% 34,6% 15,1%
) Medii profesionale 40,2% 44,6% 15,3%
Superioare, incl. colegiu 57,4% 28,8% 13,8%
Limba de comu- | Roméana/moldoveneasci 50,6% 35,0% 14,4%
nicare preferata: | Rusa 45,9% 35,3% 18,8%
Statut socio Scazut 42,8% 36,7% 20,5%
ORI Mediu 50,8% 36,7% 12,4%
' nalt 55,2% 31,8% 13,0%
Mediu de Urban 52,5% 32,7% 14,8%
resedinta: Rural 47,3% 37,0% 15,7%
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Tabelul 14. Spuneti-mi, va rog, la ce acordati atentie atunci cand doriti sa va asigurati de originalitatea produselor?

Marca sub

Tarade

Locul

Marcaj | Produc . | Compo . | Termen | Ambala
care se . proveni Pretul | procura .
comercializ ul de atorul ents a nenta acestui i ul de jul Altce | Nu
N control, | produs ! produs valabili | produs va stiu
eaza accizul ului produs ului produs | produs tate ului
produsul ului ului
Total: 24,0% | 152% | 33,5%| 20,5%| 36,4%| 452%| 19,8%| 63,1%| 195%| 3,2% | 2,1%
Genul: Masculin 26,6% | 16,3%| 34,3%| 239%| 33,1%| 463%| 189%| 57,5%| 184% | 4,1%| 2,4%
’ Feminin 21,7% | 142% | 32,8%| 17,5%| 39,4%| 443%| 20,6%| 68,1%| 20,5%| 2,3%| 1,9%
Grup de Varsts: 15-35 de ani 332% | 175% | 376%| 255%| 37,0%| 41,4%| 19,4%| 612%| 172%| 2,3% ,5%
P ' 30-65 de ani 20,1% | 14,3% | 32,0%| 19,4%| 37,6%| 462%| 202%| 67,0%| 19,1%| 3,8% | 2,0%
Medii incomplete 18,0% 8,8% | 253%| 12,1%| 29,7% | 47,6% | 18,8% | 67,3%| 24,6% | 54% | 6,4%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 22,7% | 16,2% | 29,6% | 20,3%| 34,4%| 48,1%| 18,0%| 62,3%| 21,6%| 4,0%| 1,5%
) Medii profesionale 18,0% | 12,1% | 313% | 162% | 42,7%| 53,9% | 21,1%| 69,9% | 151%| 1,9% | 2,7%
Superioare, incl. colegiu 309% | 189% | 413%| 268%| 375%| 374%| 209% | 582%| 18,0% | 2,2% ,3%
Limba de comu- | Roméana/moldoveneasci 23,3% 13,6% 32,6% 19,2% 36,6% | 45,6% 20,4% 64,0% 20,5% | 3,2% | 2,4%
nicare preferata: | Rusa 26,8% 21,0% 37,0% 25,6% 35,8% 43,8% 17,7% 59,9% 15,7% | 3,0%| 1,1%
] Scazut 14,7% 9,6% | 26,6% | 12,4%| 322%| 515%| 19,0%| 67,8%| 257%| 4,0%| 4,2%
:Zt:;::ccm Mediu 27,4% | 152% | 32,5%| 21,5%| 37,3% | 43,6%| 17,8%| 656%| 19,4%| 4,4% | 2,0%
' Tnalt 299% | 20,8% | 41,4%| 27,7%| 39,7%| 40,5% | 22,5%| 559%| 13,4%| 1,1% ,2%
Mediu de Urban 294% | 20,7% | 39,0%| 27,4%| 36,0%| 43,9% | 239%| 553%| 13,7%| 1,3% ,9%
resedinta: Rural 19,7% | 10,8% | 29,1% | 15,0%| 36,7%| 46,3%| 165% | 69,3% | 242%| 4,6% | 3,1%
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Tabelul 15. Spuneti-mi, va rog, cat de des obisnuiti sa verificati daca produsul este original atunci cand il procurati?

Produse alimentare Produse alcoolice
Foarte Des Rar Foarte N|C|§>da Nu stiu Foarte Des Rar Foarte N|C|§>da Nu stiu
des rar ta des rar ta

Total: 34,2% 33,3% 16,6% 7,3% 8,2% 0,4% 12,0% 22,8% 18,6% 13,1% 29,5% 3,9%
Genul: Masculin 30,0% 35,3% 19,1% 6,2% 8,9% 0,5% 13,3% 29,5% 19,9% 10,7% 23,7% 2,9%
’ Feminin 37,9% 31,6% 14,4% 8,2% 7,6% 0,2% 10,9% 16,9% 17,5% 15,3% 34,6% 4,8%
15-35 de ani 42,8% 36,2% 14,1% 3,1% 3,8% 14,5% 25,1% 20,2% 12,1% 25,6% 2,4%

G d A~ tv: - 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7
rup devarsta:  "30.65 de ani 342% | 33,1%| 154% | 8,6%| 84%| 03%| 12,7%| 247%| 17,2%| 12,9% | 289%| 3,6%
Medii incomplete 24,6% 27,6% 15,2% 15,2% 16,2% 1,2% 7,9% 19,4% 11,5% 17,0% 39,1% 5,0%
Nivel de studi: Medii generale, liceu 33,9% 32,3% 18,2% 5,0% 10,2% 0,4% 12,6% 18,2% 19,9% 13,7% 29,6% 5,9%
) Medii profesionale 31,4% 38,6% 17,0% 7,7% 5,3% 6,3% 23,8% 24,0% 13,3% 29,6% 2,9%
Superioare, incl. colegiu 40,1% | 34,0% 15,9% 5,2% 4,7% 0,2% 16,4% | 27,4% 17,9% | 10,9% | 25,1% 2,4%
Limba de comu- | Romana/moldoveneasca 33,7% | 35,0% 16,5% 6,2% 8,1% 0,4% 12,7% | 23,4% 18,9% | 12,5% | 28,5% 3,9%
nicare preferata: | Rusa 35,9% 27,2% 16,9% 11,0% 8,6% 0,3% 9,4% 20,7% 17,4% 15,5% 33,0% 4,0%
Statut socio Scazut 24,7% 31,2% 18,9% 10,6% 13,7% 0,9% 7,7% 17,9% 20,8% 13,0% 33,1% 7,5%
economic: Mediu 36,0% 32,5% 16,9% 7,6% 6,8% 0,2% 12,2% 20,7% 17,4% 13,7% 33,8% 2,2%
) Tnalt 41,9% 36,4% 14,0% 3,7% 4,1% 16,1% 30,0% 17,5% 12,7% 21,6% 2,0%
Mediu de Urban 37,1% 34,7% 15,3% 5,6% 7,2% 0,2% 12,6% 25,1% 18,2% 14,3% 27, 7% 2,1%
resedinta: Rural 31,9% 32,3% 17,7% 8,6% 9,0% 0,5% 11,5% 21,1% 18,9% 12,2% 30,9% 5,4%
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Tabel 16. Spuneti-mi, va rog, cat de des obisnuiti sa verificati daca produsul este original atunci cand il procurati?

Tigari Ceai, cafea

Foarte Des Rar Foarte Nici?da Nu stiu Foarte Des Rar Foarte Nici?da Nu stiu

des rar ta des rar ta
Total: 5,2% 10,9% 14,4% 9,6% 49,7% 10,2% 16,6% 28,5% 18,9% 11,1% 23,3% 1,5%
Genul: Masculin 7,3% 15,4% 17,9% 9,6% 42,3% 7,5% 15,4% 31,4% 20,2% 10,4% 20,9% 1,6%
Feminin 3,3% 6,9% 11,3% 9,5% 56,4% 12,6% 17,7% 25,9% 17,7% 11,8% 25,5% 1,4%
e 15-35 de ani 6,5% 11,1% 18,0% 10,2% 46,3% 8,0% 19,3% 33,6% 20,0% 9,0% 17,6% 0,5%
Grupdevarsta: 30 es de ani 54% | 13,0%| 13,7%| 9,0%| 49,0%| 9,9% | 17,4%| 29,0%| 19,0%| 10,9% | 22,3%| 1,4%
Medii incomplete 2,3% 7,4% 8,6% 9,7% 61,9% 10,1% 9,8% 16,2% 17,4% 16,3% 36,7% 3,5%
Nivel de studi: Medii generale, liceu 5,3% 9,1% 16,1% 8,5% 47,9% 13,1% 15,7% 26,4% 19,8% 9,3% 27,5% 1,3%
Medii profesionale 3,8% 11,3% 18,9% 11,9% 43,5% 10,6% 14,1% 27,7% 22,4% 15,2% 18,9% 1,8%
Superioare, incl. colegiu 7,2% 13,6% 13,4% 9,1% 48,9% 7,7% 21,6% 36,0% 17,1% 8,1% 16,6% 0,6%
Limba de comu- | Romana/moldoveneasca 5,4% 11,7% | 13,4% 9,5% | 49,7% 10,2% | 16,8% | 289% | 19,0% 11,1% | 22,6% 1,7%
nicare preferata: | Rusa 4,3% 7,8% 18,2% 9,8% 49,8% 10,0% 16,0% 27,0% 18,6% 11,4% 26,1% 0,9%
Statut socio- Scazut 1,7% 8,0% 14,7% 9,9% 51,9% 13,8% 9,3% 19,3% 21,1% 14,6% 33,1% 2,6%
economic: 1\/|ediu 5,4% 11,9% 15,4% 10,3% 48,2% 8,8% 18,8% 27,1% 19,5% 12,2% 21,4% 1,1%
Inalt 8,4% 12,9% 13,2% 8,4% 49,1% 8,0% 21,7% 39,1% 16,1% 6,6% 15,5% 0,9%
Mediu de Urban 7,1% 12,0% 14,6% 9,3% 49,8% 7,2% 18,6% 33,9% 17,3% 8,9% 20,3% 1,0%
resedinta: Rural 3,7% 10,1% 14,3% 9,8% 49,6% 12,5% 15,0% 24,2% 20,2% 12,9% 25,8% 2,0%
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Tabelul 17. Spuneti-mi, va rog, cat de des obisnuiti sa verificati daca produsul este original atunci cand il procurati?

Tmbracdminte, incdltdminte CD/DVD cu muzica

Foarte Des Rar Foarte N|C|§>da Nu stiu Foarte Des Rar Foarte N|C|§>da Nu stiu

des rar ta des rar ta
Total: 15,2% | 28,8% 20,7% 11,5% 22,2% 1,6% 6,6% 11,0% 14,5% 11,1% | 46,8% 10,1%
Genul: Masculin 15,9% | 29,6% 22,0% 10,1% 20,8% 1,4% 8,0% 15,1% 16,7% 11,0% | 40,0% 9,3%
’ Feminin 14,6% | 28,1% 19,4% 12,8% 23,3% 1,7% 5,3% 7,3% 12,7% 11,1% | 52,9% 10,7%
Grup de Varsts: 15-35 de ani 20,9% | 31,0% 20,6% 11,4% 15,7% 0,5% 10,3% 15,1% 21,7% 11,7% | 37,0% 4,1%
P ’ 30-65 de ani 14,7% | 32,0% 19,2% 11,3% 21,0% 1,7% 5,8% 10,6% 11,8% 11,2% | 48,4% 12,3%
Medii incomplete 6,8% 18,3% 22,2% 15,2% | 35,0% 2,5% 1,7% 4,2% 11,2% 7,0% | 64,6% 11,4%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 15,4% | 26,0% 17,4% 12,7% 27,4% 1,1% 5,2% 9,9% 11,7% 12,8% | 48,5% 12,1%
) Medii profesionale 10,9% | 35,0% 25,0% 9,9% 16,3% 2,9% 5,0% 7,5% 18,4% 14,4% | 44,1% 10,6%

Superioare, incl. colegiu 21,2% | 32,4%| 20,1% 9,9% | 15,5% 0,8% | 10,6% | 16,7% | 16,2% 9,8% | 39,0% 7,6%

Limba de comu- | Romand/moldoveneasca 15,2% | 30,0%| 21,3%| 10,8%| 20,8% 1,8% 7,1% | 10,2% | 15,6% | 12,2%| 449%| 10,0%

nicare preferata: | Rusa 15,2% | 24,5%| 18,3%| 14,1% | 27,1% 0,8% 4,6% | 13,8% | 10,8% 6,9% | 53,7%| 10,1%

Statut socio Scazut 59% | 21,2%| 24,6%| 14,1%| 30,6% 3,6% 1,4% 4,0% | 11,1% 9,1% | 57,8% | 16,7%

. Mediu 174% | 283% | 21,7%| 12,1%| 19,5% 1,0% 7,1% | 11,0%| 159% | 10,9% | 46,0% 9,0%
economic:

) Tnalt 22,4% | 37,0%| 15,7% 8,4% | 16,3% 0,2% | 11,2% | 18,0%| 16,6% | 13,2%| 36,5% 4,5%

Mediu de Urban 19,6% | 299% | 17,7% 9,7% | 22,6% 0,5% 9,2% | 14,5%| 16,7% | 10,5% | 43,1% 6,1%

resedinta: Rural 11,7% | 28,0%| 23,0%| 13,0%| 21,8% 2,5% 4,5% 8,2% | 12,8% | 11,6%| 49,7%| 13,3%
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Tabelul 18. Spuneti-mi, va rog, cat de des obisnuiti sa verificati daca produsul este original atunci cand il procurati?

CD/DVD cu filme

Medicamente

Fc:iaer:e Des Rar For:‘rrte N'ct';da Nu stiu Fc:iaer:e Des Rar For:‘rrte N'ct';da Nu stiu
Total: 6,5% | 108% | 147% | 11,1% | 463%| 10,6%| 32,0%| 293%| 13,2%| 8,8%| 153%| 1,5%
Geru: Masculin 78%| 149%| 171%| 104% | 39.8%| 99%| 26,7%| 30,0%| 150%| 9,2%| 17,6%| 1,6%
' Feminin 53%| 7.2%| 125% | 11,7% | 520%| 11,3%| 36,7% | 28,8%| 116%| 8,4%| 13,2%| 1,3%
15-35 de ani 101% | 14,8% | 214% | 128% | 36,1%| 4.8%| 372%| 310%| 128%| 8,6%| 102%| 0,2%

G d ~ tv: . 7 ’ 7 ’ 7 ’ 7 ’ 7 ’ 7 ’
rup devarsta: - "35.65 de ani 5.7% | 104% | 12,2% | 109% | 480% | 12,8%| 31,7%| 30,1% | 12,6%| 8,3%| 155%| 1,8%
Medii incomplete 17% | 5,1%| 9,8%| 7.2%| 640%| 122%| 166% | 261%| 165%| 135%| 245%| 2,7%
Nivel de stugii; | Medi generale, liceu 47%| 93%| 123%| 124%| 482%| 13,1% | 33,1%| 30,3%| 115%| 6,6% | 17.2%| 1,4%
* [ Medii profesionale 5.0%| 84%| 180%| 143% | 441%| 102%| 30,7%| 30,9% | 16,5% | 8,0%| 12,4%| 1,4%
Superioare, incl. colegiu | 108% | 158% | 16,8% | 10,3% | 38,0% | 8,3%| 38,7%| 293%| 112%| 87%| 112%| 1,0%
Limba de comu- | Romana/moldoveneasca 7,1% 10,3% | 15,4% 12,1% | 44,4% 10,8% | 30,5% | 30,6%| 13,6% 9,3% | 14,5% 1,6%
nicare preferats: | Rus3 43% | 12,8% | 11,7%| 7,6%| 534%| 10,2% | 37,6%| 245%| 118%| 69%| 181%| 1,0%
Statut socio Scazut 08%| 49%| 103%| 90%| 581%| 17,0%| 21,4%| 28,8%| 159% | 10,7%| 20,9% | 2,4%
eco:omicf Mediu 73%| 104% | 168% | 111% | 445% | 10,0%| 339% | 29,1% | 118%| 9,6%| 142%| 1,4%
: Tnalt 114% | 17.2% | 169% | 133% | 363% | 49%| 40,6%| 30,2%| 118%| 6,0%| 10,8%| 0,6%
Mediu de Urban 93% | 13,6% | 17,6% | 106% | 425%| 63%| 382%| 27.9%| 112%| 83%| 13,6%| 0,8%
resedints: Rural 43% | 86%| 123%| 115%| 493%| 14,1% | 27,0%| 30,5%| 14.7%| 91%| 166% | 2,0%
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Tabelul 19. Spuneti-mi, va rog, cat de des obisnuiti sa verificati daca produsul este original atunci cand il procurati?

Bijuterii Parfumuri de lux

Foarte Des Rar Foarte Nici?da Nu stiu Foarte Des Rar Foarte Nici?da Nu stiu

des rar ta des rar ta
Total: 10,9% | 12,6% | 13,2% | 13,1%| 41,7%| 8,4%| 125% | 154%| 12,6% | 13,2%| 384%| 80%
Gerul: Masculin 11,0% | 13,8% | 13,7% | 12,8%| 39.4%| 9,1%| 12,1% | 16,6%| 135% | 13,5% | 357%| 8,6%
Feminin 10,8% | 11,4% | 12,8% | 134% | 438%| 7,8%| 12,8% | 14,4%| 11,7% | 13,0%| 40,8%| 7.3%
. |1535deani 16,6% | 156% | 17,2%| 153%| 33.4%| 1,9%| 19,0% | 22,2%| 158% | 14,0%| 27,5%| 1,5%
Grup de varsta: |- e de ani 10,2% | 12,0% | 12,0%| 12,3%| 43,0%| 10,5%| 11,6% | 13,6%| 11,2% | 13,9%| 39,7%| 10,0%
Medii incomplete 3,5% | 6,8%| 93%| 13,1%| 59,6% | 7.8%| 43%| 57%| 93%| 147%| 582%| 7,9%
Nivel de stugii; | Medi generale, liceu 11,8% | 10,1% | 11,7% | 12,4% | 444%| 9,7%| 11,2% | 13,3%| 10,9% | 14,6%| 402%| 9,8%
Medii profesionale 11,0% | 9,9% | 13,6% | 154% | 388%| 11,3%| 81% | 13,3%| 140% | 12,6%| 42,6%| 9,3%
Superioare, incl. colegiu | 13,5% | 18,4% | 16,0%| 12,5% | 33,3%| 62% | 19,4% | 224% | 14.6%| 11,8%| 259%| 5,9%
Limba de comu- | Romana/moldoveneasca 11,0% 12,6% | 14,0% 13,5% | 40,7% 8,3% | 12,8% 15,3% | 12,8% 13,9% | 37,7% 7,5%
nicare preferati: | Rus3 10,7% | 12,4% | 10,5% | 11,8% | 458% | 8,9%| 11,2% | 159%| 11,7%| 10,7%| 40,6%| 9,8%
, Scazut 3,2% | 82%| 12,4%| 10,7%| 509% | 14,7% | 2,4% | 7.2%| 12,0%| 11,7% | 52,5% | 14,.2%
Ztcit:;::l’fm Mediu 12,1% | 10,4% | 13,2% | 16,1% | 42,2%| 6,0%| 13,1% | 14,0%| 145% | 14,9%| 38,1%| 55%
inalt 17,5% | 192% | 14,1% | 12,5% | 32,2%| 4,6%| 22,0%| 251%| 112% | 13,0%| 245%| 4,53%
Mediu de Urban 14,0% | 164% | 13,6% | 11,6%| 389%| 502%| 17,7%| 20,9%| 11,4% | 11,9%| 33,0%| 51%
resedinti: Rural 8,3% | 9,5% | 12,9% | 143%| 440% | 11,0%| 82%| 11,0%| 13,5%| 142% | 42,7%| 10,3%
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Tabelul 20. Spuneti-mi, va rog, cat de des obisnuiti sa verificati daca produsul este original atunci cand il procurati?

Detergenti
Fc:iaer:e Des Rar For:‘rrte N'ct';da Nu stiu
Total: 13,5% | 24,4%| 20,9% | 12,8% | 26,0% 2,4%
Genul: Masculin 10,4% | 249% | 22,8%| 11,9% | 27,0% 3,0%
) Feminin 16,2% | 24,1%| 19,1%| 13,6% | 25,1% 1,9%
Grup de Varsts: 15-35 de ani 16,3% | 29,9% | 22,3%| 11,9% | 18,6% 1,0%
P ) 30-65 de ani 14,0% | 24,9% | 20,0%| 12,8% | 25,7% 2,7%
Medii incomplete 7,3% | 14,6% | 18,8% | 15,0%| 41,2% 3,0%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 15,5% | 20,7% | 18,5% 13,4% | 30,4% 1,6%
’ Medii profesionale 9,3% | 26,2% | 282% | 12,1%| 21,7% 2,5%
Superioare, incl. colegiu 16,9% | 30,8% | 19,7% 11,9% | 18,1% 2,7%
Limba de comu- | Romana/moldoveneasca 13,7% | 23,6% | 21,6% 13,1% | 25,5% 2,5%
nicare preferata: | Rusa 12,6% | 27,5% | 18,3% 11,9% | 27,6% 2,0%
Statut socio Scazut 6,7% | 16,3% | 22,8% | 14,7%| 36,0% 3,5%
eco:omic_' Mediu 145% | 22,0%| 20,9% | 155% | 250%| 2,1%
) Tnalt 19,2% | 35,1% | 18,9% 8,2% | 16,9% 1,7%
Mediu de Urban 16,2% | 30,1% | 19,3% 8,8% | 24,2% 1,4%
resedinta: Rural 11,3% | 19,9% | 22,1%| 16,0%| 27,4% 3,2%
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PERCEPTIA NIVELULUI DE PROTECTIE A PROPRIETATII INTELECTUALE IN REPUBLICA MOLDOVA

Tabelul 21.1Tn ce masura credeti ca in Republica Moldova sunt incilcate drepturile de proprietate intelectuali?

1n mare masur3, este un Tn mica Deloc Nu stiu
fenomen foarte raspandit masura 3

Total: 69,2% 11,7% 2,4% 16,7%
. Masculin 71,7% 12,3% 2,5% 13,5%
Genul: Feminin 66,9% 11,1% 2,3% 19,6%
Gruo de varsts: 15-35 de ani 75,5% 12,5% 1,5% 10,5%
P ’ 30-65 de ani 70,0% 11,3% 2,4% 16,3%
Medii incomplete 57,2% 7,8% 4,3% 30,7%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 66,4% 12,5% 2,9% 18,2%
) Medii profesionale 66,9% 12,0% 2,2% 18,9%
Superioare, incl. colegiu 77,8% 12,6% 1,3% 8,2%
Limba de comu- | Roméana/moldoveneasci 70,4% 10,9% 2,0% 16,7%
nicare preferata: | Rusa 64,7% 14,6% 4,1% 16,6%
Statut socio Scazut 57,5% 11,0% 3,1% 28,4%
w sodt Mediu 70,1% 14,3% 2,8% 12,8%
econornic: Tnalt 79,9% 9,8% 1,3% 8,9%
Mediu de Urban 75,3% 11,0% 2,2% 11,5%
resedinta: Rural 64,3% 12,2% 2,6% 20,9%
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Tabelul 22. Combaterea fenomenului de incalcare a drepturilor de proprietate intelectuala:

Tn ce méasura statul se implicd in combaterea

fenomenului de incalcare a drepturilor de proprietate

intelectuala?

Tn opinia Dvs., in ce masurd consumatorii (populatia) RM se
implica in combaterea fenomenului de incalcare a drepturilor

de proprietate intelectuala?

- Intr-o Deloc, - Intr-o " Deloc,
In mare ALy In mare In
ey oarecare In mica | statul nu .. oarecare . . |consumat
masura, N N sy masura, N mica
masura, statul | masura |se implica . masura, . . |orulnuse
statul AR o populatia este masura, |, . ..
se implica , statul in Nu R . |consumatorul se implicain Nu
reuseste cu .oy . informata R consum .
succes si activ, insa se combater | stiu ermanent si implica activ, btorul se combater | stiu
combats fenomenul nu | implica ea cponsumator§ii insa fenomenul imolics ea
fenomenul este complet | putin |fenomenu sunt activi nu este complet :;in fenomenu
combatut lui combatut P lui
Total: 3,9% 15,8% | 27,2% 38,3% | 14,8% 3,1% 16,5% | 28,3% 38,5% | 13,6%
Genul: Masculin 3,5% 15,1% | 27,6% 42,9% | 10,9% 3,2% 14,1% | 30,0% 42,3% | 10,4%
) Feminin 4,3% 16,5% | 26,8% 34,1% | 18,3% 3,1% 18,6% | 26,7% 35,1% | 16,4%
Grup de varsti: 15-35 de ani 5,5% 19,6% | 32,4% 32,9% 9,6% 4,4% 21,8% | 30,2% 34,4% 9,3%
) 30-65 de ani 3,7% 145% | 25,5% 41,4% | 14,9% 3,1% 14,7% | 28,2% 40,4% | 13,5%
Medii incomplete 2,8% 17,3% | 18,8% 33,0% | 28,1% 2,4% 15,7% | 21,9% 35,5% | 24,5%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 5,6% 13,8% | 25,5% 39,9% | 15,2% 4,3% 14,9% | 24,7% 40,5% | 15,6%
) Medii profesionale 4,4% 15,0% | 29,8% 35,6% | 15,2% 3,6% 15,8% | 38,7% 29,4% | 12,6%
Superioare, incl. colegiu 2,8% 17,2% 30,8% 40,8% 8,4% 2,3% 18,4% 28,2% 43,2% 7,8%
Limba de comu- | Romana/moldoveneasca 4,2% 16,6% | 27,3% 37,6% | 14,3% 3,1% 15,1% | 29,5% 38,8% | 13,5%
nicare preferata: | Rusa 2,7% 13,2% | 26,7% 40,5% | 16,9% 3,3% 21,5% | 23,8% 37,4% | 14,1%
Statut socio Scazut 4,7% 14,6% | 23,5% 32,7% | 24,4% 2,7% 12,1% | 28,7% 33,4% | 23,2%
economic: Mediu 3,3% 16,8% | 28,8% 39,2% | 11,8% 3,2% 17,4% | 31,0% 38,5% 9,8%
) Tnalt 3,6% 16,1% | 29,2% 42,9% 8,2% 3,5% 19,9% | 25,1% 43,7% 7,8%
Mediu de Urban 4,5% 143% | 26,5% 44,2% | 10,5% 4,1% 19,8% | 23,4% 43,2% 9,6%
resedinta: Rural 3,4% 17,1% | 27,7% 33,5% | 18,3% 2,4% 13,9% | 32,2% 34,8% | 16,8%
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Tabelul 23. Dvs. aveti in gospodarie un calculator?

Da Nu
Total: 50,2% 49,8%
Genul: Masculin 55,2% 44,8%
Feminin 45,7% 54,3%
Grup de vérsti: 15-35 de ani 69,8% 30,2%
30-65 de ani 45,9% 54,1%
Medii incomplete 24,9% 75,1%
. . Medii generale, liceu 43,7% 56,3%
Nivel de studii: 1 dii profesionale 38,8% 61,2%
Superioare, incl. colegiu 72,4% 27,6%
Limba de comu- | Roméana/moldoveneasci 49,3% 50,7%
nicare preferata: | Rusa 53,4% 46,6%
. Scazut 2,8% 97,2%
Ztcit:;::cm Mediu 49,6% 50,4%
Inalt 98,3% 1,7%
Mediu de Urban 70,4% 29,6%
resedinta: Rural 34,0% 66,0%
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Tabelul 24. Programele pentru calculator:

Daca aveti un caIcuIator:.I')e unde ati luat Daca a fost indicat altceva decat Am procurat programele
programele pe care le-ati instalat pe acest , , . . . .
calculator? dintr-un magazin specializat (soft licentiat): De ce nu ati
) procurat programe licentiate pentru a le instala?
Le-am Am
. N | N ista
Scos Cineva | Au fost procurat . ’ arvn (?e € . u exista
. . Nuam stiutca |licentiate |control, astfel
personal | avenit | instalate |programele . o .
din simile- | cand am dintr-un Nu stiutca |programele [sunt €u nu risc cu Nu
Internet a rocurat magazin tiu ele disponibile foarte nimic daca tiu
. . P g . 3 trebuie |pe Internet |scumpe, utilizez ?
sile-am | instalat | calculato | specializat .
instalat rul (soft procurate nu sunt nu-mi pot programe
licentiat) licentiate |permite nelicentiate
Total: 18,7% | 30,1% 25,2% 16,2% 9,8% 17,7% 9,5% 29,3% 21,8% | 21,8%
Genul: Masculin 22,3% | 24,8% 28,0% 16,4% 8,5% 16,0% 8,2% 31,7% 25,9% | 18,2%
) Feminin 14,8% | 35,8% 22,2% 15,9% | 11,3% 19,4% 10,9% 26,7% 17,4% | 25,7%
Grub de Varsts: 15-35 de ani 27,1% | 30,8% 23,9% 14,8% 3,5% 18,5% 7,2% 36,2% 22,1% | 16,0%
P ) 30-65 de ani 10,7% | 31,9% 26,2% 17,7% | 13,4% 19,4% 10,7% 22,3% 20,4% | 27,2%
Medii incomplete 8,7% | 45,8% 17,1% 8,7% | 19,7% 25,9% 5,0% 15,8% 22,4% | 30,9%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 25,0% | 29,6% 22,4% 12,3% | 10,6% 20,9% 9,8% 30,0% 17,8% | 21,6%
) Medii profesionale 13,2% | 32,1% 17,2% 17,2% | 20,3% 19,8% 8,9% 24,9% 17,4% | 29,1%
Superioare, incl. colegiu 18,9% 27,3% 30,0% 18,8% 5,0% 14,1% 10,3% 32,5% 24,9% | 18,3%
Limba de comu- | Romana/moldoveneasca 19,6% | 29,0% 26,5% 14,3% | 10,6% 18,5% 9,2% 28,2% 21,3% | 22,8%
nicare preferata: | Rusa 15,5% 34,0% 20,8% 22,5% 7,3% 14,7% 10,6% 33,2% 23,5% | 18,0%
Statut socio Scazut 20,0% | 27,7% 30,0% 12,2% | 10,1% 47,3% 20,9% 20,4% | 11,5%
eco:omic-l Mediu 16,9% | 28,0% 27,9% 12,1% | 15,1% 15,4% 13,0% 29,7% 11,6% | 30,4%
) Tnalt 19,6% | 31,2% 23,7% 18,4% 7,2% 18,0% 7,9% 29,3% 27,4% | 17,5%
Mediu de Urban 20,1% | 29,6% 25,0% 17,8% 7,4% 15,1% 6,9% 33,0% 27,1% | 18,0%
resedinta: Rural 16,3% | 30,9% 25,6% 13,4% | 13,9% 21,7% 13,6% 23,4% 13,5% | 27,8%
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Tabelul 25. Spuneti-mi, va rog, daca copiati din Internet urmatoarele:

Filme

Muzica

Programe/ emisiuni

Programe pentru

TV calculator

Da Nu Da Nu Da Nu Da Nu
Total: Total: 31,1% 68,9% 32,5% 67,5% 11,1% 88,9% 17,0% 83,0%
Genul: Masculin 36,3% 63,7% 36,9% 63,1% 13,8% 86,2% 20,8% 79,2%
’ Feminin 26,6% 73,4% 28,5% 71,5% 8,7% 91,3% 13,6% 86,4%
Grup de vérsti: 15-35 de ani 55,4% 44,6% 59,8% 40,2% 19,2% 80,8% 32,7% 67,3%
’ 30-65 de ani 22,5% 77,5% 21,7% 78,3% 7,2% 92,8% 11,2% 88,8%
Medii incomplete 15,3% 84,7% 16,4% 83,6% 5,1% 94,9% 7,3% 92,7%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 27,0% 73,0% 28,7% 71,3% 8,9% 91,1% 14,8% 85,2%
) Medii profesionale 22,9% 77,1% 24,1% 75,9% 9,5% 90,5% 10,2% 89,8%
Superioare, incl. colegiu 45,7% 54,3% 46,9% 53,1% 16,3% 83,7% 26,7% 73,3%
Limba de comu- | Roméana/moldoveneasci 29,9% 70,1% 32,0% 68,0% 11,8% 88,2% 17,5% 82,5%
nicare preferata: | Rusa 35,7% 64,3% 34,2% 65,8% 8,3% 91,7% 15,4% 84,6%
Statut socio Scazut 6,1% 93,9% 5,0% 95,0% 2,3% 97,7% 2,0% 98,0%
eco:omic-l Mediu 28,4% 71,6% 33,5% 66,5% 10,7% 89,3% 14,7% 85,3%
' Tnalt 59,0% 41,0% 58,8% 41,2% 20,2% 79,8% 34,4% 65,6%
Mediu de Urban 47,1% 52,9% 48,1% 51,9% 17,6% 82,4% 28,3% 71,7%
resedinta: Rural 18,3% 81,7% 19,9% 80,1% 5,9% 94,1% 8,0% 92,0%
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Tabelul 26. Spuneti-mi, va rog, daca copiati si cat de des copiati din Internet urmatoarele:

Carti Carti audio Jocuri
Da Nu Da Nu Da Nu
Total: 10,5% 89,5% 7,1% 92,9% 20,3% 79,7%
Masculin 11,1% 88,9% 8,7% 91,3% 25,6% 74,4%
Genul: Feminin 9,9% |  90,1% 57%| 943%| 155%| 84,5%
Grup de varsti: 15-35 de ani 20,8% 79,2% 13,8% 86,2% 36,8% 63,2%
30-65 de ani 5,9% 94,1% 4,3% 95,7% 14,3% 85,7%
Medii incomplete 1,3% 98,7% 1,3% 98,7% 6,4% 93,6%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 9,7% 90,3% 4,4% 95,6% 20,5% 79,5%
Medii profesionale 6,6% 93,4% 4,1% 95,9% 13,8% 86,2%
Superioare, incl. colegiu 17,2% 82,8% 13,3% 86,7% 29,6% 70,4%
Limba de comu- | Roméana/moldoveneasci 10,7% 89,3% 7,0% 93,0% 20,3% 79,7%
nicare preferata: | Rusa 9,9% 90,1% 7,4% 92,6% 20,1% 79,9%
Statut socio- Scazut ,8% 99,2% ,8% 99,2% 2,4% 97,6%
economic: EVIediu 9,0% 91,0% 5,6% 94,4% 19,4% 80,6%
Inalt 21,7% 78,3% 14,9% 85,1% 39,0% 61,0%
Mediu de Urban 18,1% 81,9% 13,3% 86,7% 32,2% 67,8%
resedinta: Rural 4,4% 95,6% 2,1% 97,9% 10,7% 89,3%
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Tabelul 27. Spuneti-mi, va rog, cat de des copiati din Internet urmatoarele:

Filme Muzica
De cateva De De Mai rar Nu De cateva De De Mai rar Nu
Zilnic vorlv peA cat'eva cateva dec?t o §tv|u/ nu Zilnic vorlv peA cat'eva cateva dec?t o §tv|u/ nu
saptaman | ori pe . data pe | raspun saptaman | ori pe . data pe | raspun
o . jori pean . . oripean
a luna an d a luna an d

Total: 6,7% 34,1% | 36,2% 14,8% 2,6% 5,5% | 13,2% 33,7% | 32,1% 13,5% 2,2% 5,3%
Genul: Masculin 7,6% 31,6% | 36,6% 15,6% 2,5% 6,0% | 12,4% 28,3% | 35,2% 18,4% 1,1% 4,7%
) Feminin 5,6% 37,2% | 35,8% 13,8% 2,6% 4,9% | 14,2% 40,1% | 28,6% 7,8% 3,4% 5,9%
Grup de Varsts: 15-35 de ani 7,7% 37,1% | 36,3% 12,8% 0,9% 5,2% | 14,0% 38,1% | 30,5% 11,8% 1,3% 4,4%
P ) 30-65 de ani 3,1% 29,7% | 40,4% 16,4% 3,9% 6,5% | 10,3% 28,1% | 37,4% 14,1% 3,1% 7,0%
Medii incomplete 4,2% 27,3% | 29,5% 25,2% 10,2% 3,7% | 13,5% 18,6% | 35,9% 25,0% 3,5% 3,4%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 12,7% 35,0% | 30,6% 11,9% 0,8% 9,0% | 16,7% 34,3% | 28,4% 10,6% 0,8% 9,2%
’ Medii profesionale 5,1% 32,9% | 43,4% 10,1% 2,5% 5,9% | 13,3% 33,0% | 39,3% 5,2% 1,6% 7,6%
Superioare, incl. colegiu 4,8% 35,1% | 37,9% 15,8% 2,2% 4,2% | 11,5% 36,0% | 31,3% 15,3% 2,8% 3,1%
Limba de comu- | Roménd/moldoveneascd | 6,2% 34,8% 34,4% 15,0% 3,0% 6,6% | 13,0% 35,4% 29,7% 14,2% 2,1% 5,6%
nicare preferata: | Rusa 8,3% 32,2% | 41,9% 14,3% 1,2% 2,1% | 13,9% 28,0% | 40,6% 10,8% 2,6% 4,1%
) Scazut 4,0% 9,8% | 351%| 33,3% 3,3% 14,5% 9,3% 9,9% | 33,7% 29,4% 17,7%

Statut socio
economic: Mediu 5,0% 36,5% | 30,7% 15,8% 4,0% 7,9% | 11,9% 32,0% | 34,1% 12,6% 0,8% 8,5%
) Tnalt 7,8% 35,5% | 39,0% 12,4% 1,8% 3,5% | 14,3% 36,8% | 30,9% 12,6% 3,1% 2,3%
Mediu de Urban 7,8% 34,0% | 36,0% 14,1% 2,3% 5,8% | 14,9% 35,0% | 28,5% 13,3% 3,3% 5,0%
resedinta: Rural 4,5% 34,4% | 36,8% 16,2% 3,1% 4,9% | 10,0% 31,4% | 39,1% 13,7% 5,7%
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Tabelul 28. Spuneti-mi, va rog, cat de des copiati din Internet urmatoarele:

Programe/ emisiuni TV

Programe pentru calculator

De cateva De De Mai rar Nu De cateva De De Mai rar Nu
Zilnic vorlvpeA cat_eva cateva dec?t o stvlu/ nu Zilnic vorlvpeA cat_eva cateva dec?t o stvlu/ nu
saptaman | ori pe . data pe | raspun saptaman | ori pe . data pe | raspun
o . joripean . . oripean
a luna an d a luna an d
Total: 5,1% 24,7% | 36,4% 13,7% 5,2% 14,9% | 3,6% 14,4% | 38,7% | 27,1% 7,9% 8,3%
Genul: Masculin 5,6% 18,9% | 41,4% 12,7% 5,9% 15,4% | 3,8% 10,5% | 42,7% | 25,2% 8,1% 9,6%
’ Feminin 4,5% 32,9% 29,3% 15,1% 4,2% 14,1% | 3,4% 19,8% | 33,1% | 29,6% 7,7% 6,4%
Grup de Varsts: 15-35 de ani 3,8% 19,7% | 39,9% 15,4% 4,2% 17,1% | 3,3% 14,2% | 39,8% | 26,6% 7,1% 9,0%
P ’ 30-65 de ani 5,2% 36,4% | 31,2% 10,8% 7,0% 9,4% | 3,7% 19,8% | 33,0% | 29,1% 9,9% 4,5%
Medii incomplete 8,0% 36,4% 27,2% 17,5% 10,9% | 5,7% 8,1% 11,0% | 45,0% 18,1% 12,2%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 7,1% 21,8% | 33,5% 11,3% 54% | 20,9% | 7,4% 14,7% | 39,6% 17,4% 8,4% 12,5%
) Medii profesionale 5,0% 37,5% 27,9% 7,3% 7,0% 15,2% 15,2% | 343% | 27,5% 13,5% 9,4%
Superioare, incl. colegiu 4,0% 20,4% | 41,4% 16,1% 5,3% 12,9% | 2,5% 15,0% | 42,5% | 28,9% 5,4% 5,8%
Limba de comu- | Roménd/moldoveneascd | 4,7% 22,9% 38,6% 13,5% 2,5% 17,7% | 4,0% 13,7% 39,8% 26,0% 6,6% 9,8%
nicare preferata: | Rusa 7,3% 34,5% 24,4% 14,7% 19,2% 1,7% 17,5% | 33,8% | 31,6% 13,8% 1,7%
Statut socio Scazut 8,7% 13,2% | 37,3% 17,1% 23,7% | 10,3% 25,4% | 36,3% 28,0%
economic: Mediu 7,5% 26,1% | 30,6% 9,1% 58% | 20,8% | 2,8% 19,4% | 31,7% | 25,3% 11,6% 9,1%
) Tnalt 3,5% 25,3% | 39,3% 15,7% 5,5% 10,7% | 3,5% 13,1% | 42,4% | 27,3% 6,8% 6,8%
Mediu de Urban 3,8% 22,7% | 37,0% 12,1% 7,4% 17,0% | 3,1% 10,8% | 43,8% | 24,8% 9,2% 8,2%
resedinta: Rural 8,3% 29,7% | 34,8% 17,5% 9,8% | 4,8% 24,8% 24,1% | 33,5% 4,4% 8,4%
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Tabelul 29. Spuneti-mi, va rog, cat de des copiati din Internet urmatoarele:

Carti Carti audio

De cateva De De Mai rar Nu De cateva De De Mai rar Nu
Zilnic vorlv peA cat.eva cateva dec?t o §tv|u/nu Zilnic vorlv peA cat.eva citeva dec?t o §tv|u/nu
saptaman | ori pe . data pe | raspun saptaman | ori pe . data pe | raspun

a luna oripean an d a luna oripean an d
Total: 7,8% 22,6% 39,3% 15,3% 4,9% 10,0% 5,4% 18,3% 35,9% 18,5% 11,8% 10,2%
Masculin 13,1% 14,9% 42,3% 20,1% 2,1% 7,6% 8,3% 12,3% 40,4% 21,0% 11,5% 6,4%

I: 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7
enu eminin ;270 ,870 ,270 ,07 , 170 ,27/0 ;270 ,8470 ,07 ,U% )70 470
G Femini 2,5% 30,4% 36,2% 10,6% 7,7% 12,5% 1,3% 26,4% 29,6% 15,0% 12,3% 15,4%
Gruo de varsts: 15-35 de ani 6,4% 24,1% 41,2% 14,9% 3,6% 9,7% 6,1% 19,4% 37,2% 20,9% 6,3% 10,1%
P ) 30-65 de ani 6,9% 30,4% 30,8% 12,3% 8,4% 11,3% 26,1% 30,0% 14,8% 20,7% 8,4%
Medii incomplete 31,7% 25,4% 42,9% | 31,7% 25,4% 42,9%
Medii generale, liceu 8,5% 27,3% 24,2% 16,6% 5,8% 17,7% | 14,2% 37,1% 16,3% 12,7% 19,8%

Nivel de studii: " -

el de studll:  "Medii profesionale 24,9% 50,5% 10,0% | 14,5% 13,9% | 46,5% | 6,9%| 9,4%| 23,4%
Superioare, incl. colegiu 3,3% 26,0% 44,8% 17,6% 3,6% 4,8% 2,8% 24,4% 35,4% 20,7% 12,5% 4,2%
Limba de comu- | Romand/moldoveneasca 6,6% 21,0% | 42,9% 15,0% 4,6% 10,0% 3,7% 16,6% 38,4% 15,7% 12,8% 12,7%
nicare preferata: | Rusa 12,7% 29,2% 25,0% 16,8% 6,2% 10,1% | 11,1% 23,9% 27,0% 28,3% 8,4% 1,2%
Scazut 26,8% 73,2% | 26,8% 73,2%

t t t . _ - 7 7 7 7
:ci:o;?§'° Mediu 164%  255% | 349%| 7,6%| 18%| 137%| 93%  209%| 261%| 26,9% 16,9%
) Tnalt 3,6% 22,2% 42,5% 19,1% 6,3% 6,3% 2,8% 18,2% 41,4% 16,3% 16,9% 4,5%
Mediu de Urban 4,9% 20,4% 41,4% 16,3% 6,4% 10,6% 4,6% 13,0% 41,8% 17,6% 14,2% 8,8%
resedinta: Rural 17,3% 29,9% 32,3% 12,2% 8,4% 8,9% 44,3% 6,3% 23,2% 17,3%
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Tabelul 30. Spuneti-mi, va rog, cat de des copiati din Internet urmatoarele:

Jocuri
De cateva De De Mai rar Nu
- ori pe cateva R decato | stiu/nu
Zilnic . e A . cateva N .
saptaman | ori pe . data pe | raspun
a luna pripean an d
Total: 7,6% 30,2% | 33,4% | 17,9% 4,6% 6,3%
) Masculin 6,3% 23,7% | 41,1% | 18,4% 4,3% 6,2%
Genul: Feminin 9,5% | 39,6% | 22,1%| 173%| 51%| 6,3%
Grup de Varsts: 15-35 de ani 8,4% 27,7% | 37,1% | 16,9% 3,3% 6,6%
P ) 30-65 de ani 4,6% 38,5% | 29,7% | 16,3% 5,5% 5,4%
Medii incomplete 6,5% 39,0% 12,4% | 22,8% 19,3%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 13,0% 38,9% | 28,1% 9,0% 2,1% 9,0%
’ Medii profesionale 5,5% 31,0% | 41,2% 6,3% 48% | 11,2%
Superioare, incl. colegiu 5,4% 24,5% | 36,3% | 25,0% 6,4% 2,4%
Limba de comu- | Romand/moldoveneasca 6,0% 28,9% 36,5% 16,9% 4,2% 7,3%
nicare preferata: | Rusa 13,4% 34,7% 21,7% 21,7% 6,3% 2,3%
Statut socio Scazut 8,5% 45,1% | 34,8% 11,6%
economic: Mediu 12,2% 28,7% | 29,7% | 17,9% 2,3% 9,3%
) Tnalt 5,2% 30,0% | 352%| 19,1% 6,1% 4,5%
Mediu de Urban 6,1% 252% | 383%| 17,8% 5,9% 6,6%
resedinta: Rural 11,2% 42,1% | 21,5% | 18,2% 1,5% 5,5%
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Tabelul 31. Daca ati copiat din Internet cel putin un element enumerat la intrebarea precedenta, de pe care site-uri le copiati?

Torrenst . Torrents [Zaytsev. Yandex |Odnokla |Yotube.co Alte site- Nu stiu/

Eogli.com Google L. . nu pot
md.eu .ru net .ru  [ssniki.ru m uri rispunde
Total: 54,0% 7,6% 31,0% 1,4% 9,4% 1,1% 1,2% 2,2% 5,7% 4,8%
Masculin 57,1% 6,2% 32,1% 3% 8,5% 1,1% 1,2% 2,7% 6,0% 3,6%

G I: - - ’ ’ ’ 7 7 ’ 7 7 ’ ’
enu Feminin 50,6% 9,1% | 29,8%| 2,6%| 105%| 12%| 1,1% 1,7% | 53% 6,2%
Gruo de varsts: 15-35 de ani 58,3% 6,5% 31,2% 2,1% 10,6% 1,1% 1,0% 2,3% 5,8% 2,7%
P ) 30-65 de ani 45,9% 8,6% 31,0% ,2% 8,0% 2,0% 1,8% 2,8% 6,8% 8,6%
Medii incomplete 32,9% 12,4% 48,8% 9,5% 1,2% 3,0% 3,5%
Nivel de studi: Medii generale, liceu 58,4% 10,1% 25,6% 2,5% 6,1% ,4% 2,2% 2,8% 8,7%
' Medii profesionale 37,3% 11,9% 26,7% 1,4% 16,5% 1,7% 3,8% 3,4% 6,8% 5,8%
Superioare, incl. colegiu 59,9% 4,5% 31,9% 1,1% 9,0% 1,2% ,2% 3,2% 7,1% 3,0%
Limba de comu- | Romand/moldoveneasca 54,7% 7,7% 32,5% 1,3% 10,4% 1,1% 1,1% 2,9% 5,6% 4,7%
nicare preferata: | Rusa 51,8% 7,3% 26,4% 1,8% 6,3% 1,2% 1,5% ,2% 5,9% 5,2%
Statut ] Scazut 41,9% 14,7% 44,9% 4,0% 4,7% 5,6%
S Mediu 424% | 109% | 27,7% | 13%| 14,6%| 1,0%| 2,6% 2,6% | 8,9% 7,7%
) Tnalt 61,7% 5,0% | 31,4% 1,6% 7,1% 1,3% 2,3% 4,5% 3,1%
Mediu de Urban 64,5% 6,6% 29,9% 1,5% 8,4% 1,2% ,1% 2,1% 5,2% 2,9%
resedinta: Rural 35,5% 9,2% 33,0% 1,2% 11,2% 1,0% 3,0% 2,5% 6,5% 8,3%
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Tabelul 32. Spuneti-mi, va rog, daca ati fi dispusi sa achitati pentru a utiliza urmatoarele produse in varianta licentiata, de calitate inalta?

Filme

Muzica

Programe/emisiuni

Programe pentru

TV calculator

Da Nu Da Nu Da Nu Da Nu
Total: 20,2% 79,8% 17,9% 82,1% 4,9% 95,1% 10,8% 89,2%
Genul: Masculin 24,8% 75,2% 20,9% 79,1% 6,1% 93,9% 14,0% 86,0%
’ Feminin 16,1% 83,9% 15,3% 84,7% 3,8% 96,2% 8,0% 92,0%
A ex. 15-35 de ani 28,4% 71,6% 25,9% 74,1% 5,8% 94,2% 18,3% 81,7%
Grup de varsta: 34 ¢5 de ani 19,1% |  80,9% | 17,1% |  82,9% 5,1% |  94,9% 8,3%| 91,7%
Medii incomplete 15,4% 84,6% 14,4% 85,6% 1,0% 99,0% 5,9% 94,1%
Nivel de studi: Medii generale, liceu 15,1% 84,9% 16,8% 83,2% 3,5% 96,5% 7,2% 92,8%
) Medii profesionale 18,1% 81,9% 14,2% 85,8% 4,4% 95,6% 6,1% 93,9%
Superioare, incl. colegiu 27,2% 72,8% 22,4% 77,6% 7,9% 92,1% 18,3% 81,7%
Limba de comu- | Roméana/moldoveneasci 20,6% 79,4% 18,5% 81,5% 4,7% 95,3% 11,3% 88,7%
nicare preferata: | Rusa 18,5% 81,5% 15,8% 84,2% 5,5% 94,5% 9,2% 90,8%
Statut socio Scazut 9,3% 90,7% 9,0% 91,0% ,5% 99,5% 1,1% 98,9%
u . _I Mediu 23,7% 76,3% 21,2% 78,8% 6,1% 93,9% 10,0% 90,0%
economic: Tnalt 275% | 725% |  237%|  76,3% 8,1% | 91,9% | 214%| 78,6%
Mediu de Urban 21,6% 78,4% 17,0% 83,0% 6,8% 93,2% 16,7% 83,3%
resedinta: Rural 19,0% 81,0% 18,7% 81,3% 3,3% 96,7% 6,1% 93,9%
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Tabelul 33. Spuneti-mi, va rog, daca ati fi dispusi sa achitati pentru a utiliza urmatoarele produse in varianta licentiata, de calitate inalta?

Carti Carti audio Jocuri
Da Nu Da Nu Da Nu
Total: 9,0% 91,0% 3,6% 96,4% 6,8% 93,2%
Genul: Masculin 7,1% 92,9% 4,2% 95,8% 8,2% 91,8%
Feminin 10,6% 89,4% 3,0% 97,0% 5,6% 94,4%
Grup de vérsti: 15-35 ani 10,5% 89,5% 5,0% 95,0% 9,1% 90,9%
30-65 ani 10,0% 90,0% 3,2% 96,8% 6,9% 93,1%
Medii incomplete 3,5% 96,5% ,9% 99,1% 2,9% 97,1%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 9,5% 90,5% 1,5% 98,5% 5,7% 94,3%
Medii profesionale 5,2% 94,8% 2,3% 97,7% 4,9% 95,1%
Superioare, incl. colegiu 12,9% 87,1% 6,9% 93,1% 10,4% 89,6%
Limba de Romani/moldoveneasca 9,5% 90,5% 3,8% 96,2% 7,6% 92,4%
;‘:;':g:;:e Rusd 71% |  92,9% 2,7% | 97,3% 40%|  96,0%
Statut socio- Scazut 3,4% 96,6% 100,0% ,9% 99,1%
economic: EVIediu 10,1% 89,9% 2,2% 97,8% 7,9% 92,1%
Inalt 13,4% 86,6% 8,5% 91,5% 11,6% 88,4%
Mediu de Urban 10,7% 89,3% 6,2% 93,8% 7,9% 92,1%
resedinta: Rural 7,6% 92,4% 1,5% 98,5% 5,9% 94,1%
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Tabelul 34. Care este pretul pe care il considerati acceptabil si il puteti achita? (in lei MD)

Programe/emisiuni

Programe pentru

Filme Muzica v calculator

MEDIA |MEDIANA | MEDIA |MEDIANA | MEDIA |MEDIANA | MEDIA |MEDIANA

Total: 67 50 49 50 59 50 222 100

Genul: Masculin 67 50 47 50 62 50 166 100

Feminin 68 53 50 50 54 50 309 150

Grup de varsti: 15-35 de ani 71 50 50 50 61 50 231 150

30-65 de ani 65 50 48 50 56 50 196 100

Medii incomplete 68 70 47 50 26 12 106 100

Nivel de studii: Medii generale, liceu 68 50 50 50 52 33 163 100

Medii profesionale 78 53 51 50 76 50 113 109

Superioare, incl. colegiu 63 50 47 50 57 50 275 150

Limba de comu- | Romana/moldoveneasca 69 50 48 50 60 50 232 100

nicare preferata: | Rusa 62 50 50 50 53 50 175 100

. Scazut 73 70 44 48 41 43 150 140

Statut socio- Mediu 69 50 50 50 73 59 173 100
economic: =

Inalt 64 50 49 50 49 50 248 100

Mediu de Urban 62 50 43 40 48 50 253 150

resedinta: Rural 72 69 53 50 75 54 151 100
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Tabelul 35. Care este pretul pe care il considerati acceptabil si il puteti achita? (in lei MD)

Carti Carti audio Jocuri

MEDIA |MEDIANA MEDIA |MEDIANA MEDIA |MEDIANA
Total: 87 50 53 50 54 50
Masculin 79 50 61 50 55 50

Genul: .
Feminin 91 56 43 34 53 36
Grup de varsti: 15-35 de ani 89 80 54 38 53 50
30-65 de ani 84 50 47 50 55 50
Medii incomplete 53 42 7 7 38 46
Nivel de studii: Medii generale, liceu 79 73 48 35 65 50
Medii profesionale 134 100 131 129 65 50
Superioare, incl. colegiu 85 50 42 50 49 50
Limba de comu- | Roméana/moldoveneasci 89 50 54 50 55 50
nicare preferata: | Rusa 77 50 48 48 47 49
] Scazut 60 50 . . 23 22
Ztcit:;::cm Mediu 108 100 89 48 51 50
Inalt 78 50 43 50 58 50
Mediu de Urban 80 50 50 50 62 50
resedinta: Rural 95 92 61 24 45 40
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Tabelul 36. Ati procurat vreo data produse contrafacute/piratate?

Da Nu Nu stiu

Total: 49,6% 32,8% 17,6%
Genul: Masculin 52,3% 30,0% 17,7%
Feminin 47,2% 35,3% 17,5%

Grup de varsti: 15-35 de ani 56,3% 28,8% 14,9%
30-65 de ani 48,8% 31,5% 19,8%

Medii incomplete 36,5% 43,2% 20,4%

Nivel de studii: Medii generale, liceu 44,5% 39,3% 16,2%
Medii profesionale 48,7% 31,7% 19,6%

Superioare, incl. colegiu 59,8% 23,9% 16,3%

Limba de comu- | Roméana/moldoveneasci 49,2% 32,1% 18,7%
nicare preferata: | Rusa 51,2% 35,4% 13,4%
] Scazut 33,1% 43,8% 23,1%
Ztcit:;::cm Mediu 54,6% | 30,1% |  152%
Inalt 61,0% 24,6% 14,4%

Mediu de Urban 58,5% 26,1% 15,4%
resedinta: Rural 42,4% 38,3% 19,3%
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Tabelul 37. Daca ati procurat, ce tipuri de produse contraficute/piratate ati procurat?

Produse alcoolice Tigari Produse alimentare

Da Nu Nu ;tit:ulnu Da Nu Nu ;tit:ulnu Da Nu Nu ;tit:ulnu

sunt sigur sunt sigur sunt sigur
Total: 31,5% 37,9% 30,6% 10,4% 60,1% 29,5% 54,5% 17,0% 28,5%
Genul: Masculin 39,5% 31,8% 28,7% 16,0% 56,3% 27,8% 51,4% 20,1% 28,5%
Feminin 23,7% 43,8% 32,5% 5,1% 63,8% 31,1% 57,5% 14,0% 28,5%
Grup de varsti: 15-35 de ani 28,8% 46,3% 24,9% 11,8% 60,1% 28,1% 56,5% 19,1% 24,5%
30-65 de ani 32,6% 34,5% 33,0% 10,4% 59,9% 29,7% 53,7% 16,0% 30,3%
Medii incomplete 22,7% 35,1% 42,2% 6,7% 52,2% 41,1% 48,4% 15,4% 36,2%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 30,7% 40,2% 29,1% 14,4% 56,4% 29,2% 53,7% 14,6% 31,7%
Medii profesionale 30,9% 33,0% 36,0% 9,4% 56,1% 34,5% 51,1% 17,2% 31,8%
Superioare, incl. colegiu 35,1% 39,7% 25,1% 9,8% 66,9% 23,3% 58,7% 18,9% 22,4%
Limba de comu- | Romana/moldoveneasca 30,6% 37,4% 32,0% 11,0% 57,7% 31,3% 52,7% 16,8% 30,6%
nicare preferata: | Rusa 34,9% 39,8% 25,3% 8,4% 69,5% 22,2% 61,8% 17,9% 20,4%
statut socio- Scazut 23,2% 32,2% 44,6% 2,3% 53,7% 44,0% 46,9% 12,7% 40,5%
economic: l\llediu 35,9% 39,0% 25,2% 13,7% 63,0% 23,3% 59,0% 17,0% 24,0%
Inalt 33,6% 41,2% 25,2% 13,5% 62,3% 24,2% 56,1% 20,2% 23,7%
Mediu de Urban 35,0% 38,7% 26,3% 11,9% 63,5% 24,6% 56,4% 18,2% 25,4%
resedinta: Rural 28,1% 37,1% 34,8% 9,0% 56,8% 34,1% 52,7% 15,8% 31,5%
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Tabelul 38. Daca ati procurat, ce tipuri de produse contraficute/piratate ati procurat?

Ceai, cafea Tmbricdminte, incdltdminte CD/DVD cu muzici

Nu stiu/nu Nu stiu/nu Nu stiu/nu

Da Nu sunst sigur Da Nu sunst sigur Da Nu sunst sigur
Total: 25,1% 41,0% 34,0% 38,2% 32,5% 29,3% 19,6% 50,4% 29,9%
Genul: Masculin 26,7% 39,3% 34,0% 37,7% 33,5% 28,7% 24,0% 45,7% 30,3%
Feminin 23,5% 42,6% 33,9% 38,8% 31,5% 29,8% 15,4% 55,0% 29,6%
Grup de varsti: 15-35 de ani 27,4% 41,7% 30,9% 45,4% 29,5% 25,1% 28,6% 43,2% 28,2%
30-65 de ani 24,1% 40,2% 35,7% 36,6% 31,9% 31,5% 16,3% 52,7% 31,0%
Medii incomplete 13,9% 41,5% 44,6% 26,8% 36,1% 37,1% 8,2% 47,8% 44,0%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 25,2% 42,1% 32,7% 34,1% 35,5% 30,5% 19,2% 53,4% 27,4%
Medii profesionale 21,0% 42,0% 37,1% 32,6% 31,9% 35,6% 12,2% 53,8% 34,1%
Superioare, incl. colegiu 30,6% 39,6% 29,8% 47,3% 29,8% 22,9% 27,2% 47,9% 24,8%
Limba de comu- | Romana/moldoveneasca 25,5% 39,2% 35,3% 36,8% 31,9% 31,3% 18,8% 49,2% 32,0%
nicare preferata: | Rusa 23,4% 47,7% 29,0% 43,7% 34,9% 21,4% 22,7% 55,3% 22,0%
Statut socio. Scazut 11,2% 42,4% 46,4% 17,7% 37,4% 44,9% 5,7% 49,5% 44,8%
economic: EVIediu 28,3% 41,9% 29,9% 44,8% 32,2% 23,0% 19,9% 56,6% 23,5%
Inalt 32,5% 39,0% 28,5% 47,6% 29,1% 23,4% 29,8% 45,4% 24,8%
Mediu de Urban 31,4% 39,4% 29,2% 43,3% 32,5% 24,2% 27,2% 50,3% 22,5%
resedinta: Rural 19,0% 42,4% 38,5% 33,4% 32,5% 34,1% 12,4% 50,5% 37,1%
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Tabelul 39. Daca ati procurat, ce tipuri de produse contraficute/piratate ati procurat?

CD/DVD cu filme Medicamente Jucarii

Da Nu Nu §tit.1/nu Da Nu Nu §tit.1/nu Da Nu Nu §tit.1/nu

sunt sigur sunt sigur sunt sigur
Total: 19,1% 51,5% 29,4% 19,8% 46,6% 33,6% 15,3% 54,9% 29,8%
Genul: Masculin 23,9% 47,0% 29,1% 17,4% 50,2% 32,5% 16,0% 55,6% 28,5%
Feminin 14,4% 55,8% 29,7% 22,1% 43,1% 34,8% 14,6% 54,3% 31,1%
Grup de varsti: 15-35 de ani 28,3% 44,5% 27,2% 20,0% 51,6% 28,4% 18,2% 55,5% 26,3%
30-65 de ani 15,7% 53,9% 30,5% 17,8% 46,0% 36,1% 15,5% 53,0% 31,4%
Medii incomplete 10,1% 47,4% 42,5% 16,1% 42,8% 41,1% 7,7% 54,4% 37,9%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 17,8% 54,8% 27,5% 20,6% 47,1% 32,2% 16,0% 53,9% 30,1%
Medii profesionale 11,5% 55,2% 33,4% 12,9% 48,9% 38,3% 13,8% 54,5% 31,6%
Superioare, incl. colegiu 26,6% 49,1% 24,4% 23,7% 46,5% 29,8% 18,1% 55,9% 26,0%
Limba de comu- | Romana/moldoveneasca 18,2% 50,2% 31,6% 18,6% 46,8% 34,7% 15,8% 52,2% 32,1%
nicare preferata: | Rusa 22,9% 56,3% 20,8% 24,5% 45,9% 29,6% 13,3% 65,6% 21,1%
Statut socio- Scazut 5,9% 50,5% 43,6% 14,4% 42,0% 43,7% 3,4% 53,8% 42,7%
economic: lVIediu 18,9% 58,1% 23,0% 20,4% 50,8% 28,7% 19,9% 56,6% 23,5%
Inalt 29,2% 46,1% 24,7% 23,2% 46,1% 30,7% 19,9% 54,1% 26,0%
Mediu de Urban 26,9% 50,5% 22,6% 22,8% 48,4% 28,8% 20,2% 55,6% 24,1%
resedinta: Rural 11,7% 52,3% 36,0% 16,9% 44,9% 38,3% 10,5% 54,2% 35,3%
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Tabelul 40. Dac3 ati procurat, ce tipuri de produse contraficute/piratate ati procurat?

Parfumuri de lux Detergenti Altceva
Progra Materi
Nu Nu me ale .
Da Nu stiu/nu Da Nu stiu/nu pentru 5;2:?2: pentru Cosr:r;etlc Telefon
sunt sigur sunt sigur | calculat constru
or ctii
Total: 18,6% | 50,0% 31,4% | 18,8% | 48,5% 32,7% 3,9% | 45,0%| 18,0% 19,3% | 13,8%
Genul: Masculin 20,0% | 49,8% 30,2% | 17,7% | 49,7% 32,6% 45,2% 54,8%
’ Feminin 17,2% | 50,2% 32,6% | 19,9% | 47,4% 32,8% 52% | 60,2% 8,8% 25,8%
Aex. 15-35 ani 24,0% | 48,4% 27,6% | 20,6%| 51,1% 28,3% 6,9% | 34,3% 34,3% | 24,5%
Grup de varsta: I e ani 16,6% | 49,7% | 33,7% | 185% | 46,1% |  354% 69,3% | 30,7%
Medii incomplete 8,9% | 54,9% 36,2% 8,4% | 51,6% 39,9% 100,0%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 18,8% | 49,8% 31,3% | 17,9% | 49,6% 32,5% 41,5% | 58,5%
) Medii profesionale 12,4% | 53,1% 34,5% | 14,7% | 49,7% 35,6% 100,0%
Superioare, incl. colegiu 24,6% | 47,0% 28,4% 24,8% | 46,2% 29,0% 12,6% 56,6% 30,8%
Limba de comu- | Roméana/moldoveneasci 18,4% | 48,9% 32,7% 18,7% | 46,4% 35,0% 34,5% 23,0% 24,7% 17,7%
nicare preferata: | Rusa 19,1% | 54,2% 26,7% | 19,3% | 56,8% 23,8% | 17,8% | 82,2%
Statut socio Scazut 5,0% | 53,3% 41,7% 6,3% | 51,0% 42,8% 59,1% | 40,9%
economic: Mediu 19,4% | 56,4% 242% | 20,6%| 52,3% 27,1% 8,1% | 47,9% | 23,7% 20,3%
' Tnalt 28,0% | 41,6% 30,4% | 26,6%| 43,1% 30,4% 34,8% 26,6% | 38,6%
Mediu de Urban 24,8% | 47,5% 27,7% | 26,5% | 44,8% 28,7% 72,0% 28,0%
resedinta: Rural 12,6% | 52,4% 35,0% | 11,4% | 52,0% 36,5% 7,7% | 18,8% | 35,5% 38,1%
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Tabelul 41. Ati avut de suferit din cauza calitatii proaste a unui produs contrafacut/piratat?

Da, am avut de

Nu, nu am avut

suferit de suferit Nu stiu

Total: 42,0% 50,0% 8,0%
Genul: Masculin 42,4% 48,8% 8,8%
Feminin 41,7% 51,0% 7,3%

Grup de vérsti: 15-35 de ani 47,7% 44,8% 7,5%
30-65 de ani 40,9% 49,9% 9,2%

Medii incomplete 28,1% 61,8% 10,1%

Nivel de studii: Medii generale, liceu 37,2% 54,4% 8,4%
Medii profesionale 40,9% 47,8% 11,3%

Superioare, incl. colegiu 52,5% 42,6% 5,0%

Limba de comu- | Roméana/moldoveneasci 41,3% 50,1% 8,5%
nicare preferata: | Rusa 44,5% 49,5% 6,0%
] Scazut 27,9% 62,8% 9,4%
ztczt:;::cm Mediu 46,1% 46,5% 7,4%
Inalt 52,0% 40,7% 7,2%

Mediu de Urban 49,3% 42,8% 7,9%
resedinta: Rural 36,1% 55,8% 8,1%
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Tabelul 42. Ati avut de suferit din cauza calitatii proaste a unui produs contrafacut/piratat? Ce ati intreprins, unde v-ati adresat pentru a solutiona problema?

Am intors Am intors M-am adresat " M-am adresat la
Am intors .
produsul de unde | produsul de la organele de Nu am rodusul magazin, dar
lI-am procurat, unde l-am drept (politie, | intreprins :ar hu mi'- trecusera deja 7
mi-au schimbat | procurat, mi-au | procuratura, nimic . ziledela
oA . . o au dat nimic
produsul dat banii inapoi judecata) procurare

Total: 22,1% 15,4% 1,2% 59,9% 1,2% ,2%
Genul: Masculin 21,3% 16,1% ,5% 60,5% 1,6%

’ Feminin 22,8% 14,8% 1,7% 59,3% 1,0% ,4%

Grup de Varsts: 15-35 de ani 25,3% 15,7% 1,4% 55,2% 1,9% ,5%
P ) 30-65 de ani 21,7% 16,4% 1,1% 60,0% , 7%
Medii incomplete 12,9% 21,2% 2,0% 63,2% , 7%
] . Medii generale, liceu 21,4% 12,6% ,4% 64,3% 1,3%

Nivel de studii: — -

Medii profesionale 31,9% 9,4% ,7% 56,8% 1,2%
Superioare, incl. colegiu 20,6% 17,9% 1,6% 58,0% 1,9%

Limba de comu- | Roméana/moldoveneasci 21,4% 14,7% ,9% 61,6% 1,0% ,3%
nicare preferata: | Rusa 24,3% 17,7% 1,9% 54,1% 2,0%

Statut soci Scazut 17,3% 12,7% ,1% 67,8% 1,0% 1,0%
SRR Mediu 24,4% 16,4% 1,4% | 564% 1,5%
' Tnalt 22,6% 15,9% 1,5% 58,8% 1,2%
Mediu de Urban 23,1% 16,8% 1,6% 57,6% ,9%

resedinta: Rural 20,9% 13,9% ,7% 62,4% 1,7% ,5%




Tabelul 43. Cum credeti, din care cauza oamenii procura marfuri contrafacute/piratate cel mai des?

Pentru ca nu cunosc ca | Constient, pentru Pentru ca
acestea sunt ca ele costa mai altceva nu se Nu stiu
contrafacute/piratate putin vinde
Total: 50,8% 45,4% ,1% 3,7%
Genul: Masculin 50,4% 46,3% ,3% 3,0%
Feminin 51,2% 44,5% 4,3%
Grup de vérsti: 15-35 de ani 49,9% 48,2% ,4% 1,5%
30-65 de ani 50,3% 46,3% 3,3%
Medii incomplete 58,6% 31,0% 10,3%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 49,0% 46,7% 4,3%
Medii profesionale 52,0% 45,7% 2,3%
Superioare, incl. colegiu 48,0% 50,6% ,4% 1,1%
Limba de comu- | Roméana/moldoveneasci 51,4% 44,8% 3,8%
nicare preferata: | Rusa 48,6% 47,5% ,6% 3,3%
Statut socio- Scazut 56,1% 35,4% 8,6%
economic: EVIediu 54,3% 43,9% 1,9%
Inalt 42,0% 56,9% ,4% , 7%
Mediu de Urban 45,5% 52,0% ,3% 2,3%
resedinta: Rural 55,1% 40,1% 4,8%
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Tabelul 44. Cine credeti ca poarta vina pentru circulatia produselor contrafacute/piratate?

Persoanele Persoanele Persoanele Consumatorii | Organele statului
care le care le care le care le abilitate sa lupte cu | Nu stiu
contrafac importa comercializeaza procura contrafacerea

Total: 76,7% 42,2% 60,4% 28,0% 71,3% 3,4%
] Masculin 75,6% 39,2% 61,6% 28,5% 75,1% 2,4%
Genul: Feminin 77,6% 44,9% 59,4% 27,5% 67,8% 4,3%
Grup de Varsts: 15-35 de ani 77,4% 46,2% 59,8% 31,2% 72,9% 1,3%
P ) 30-65 de ani 77,9% 41,4% 61,0% 26,5% 72,5% 3,1%
Medii incomplete 76,9% 37,1% 61,0% 19,2% 66,8% 8,7%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 78,7% 41,2% 57,6% 30,1% 68,1% 3,7%
) Medii profesionale 82,7% 42,7% 63,4% 22,0% 69,0% 2,3%
Superioare, incl. colegiu 71,8% 45,0% 60,8% 33,5% 76,9% 1,3%
Limba de comu- | Roméana/moldoveneasci 76,1% 40,4% 60,4% 29,4% 71,2% 3,6%
nicare preferata: | Rusa 78,8% 48,9% 60,6% 22,7% 71,7% 2,5%
Statut soci Scazut 78,3% 36,2% 62,5% 20,3% 64,4% 7,3%
R Mediu 82,5% 46,4% 57,9% 25,8% 71,2% 2,0%
) Tnalt 69,2% 44,0% 60,9% 38,0% 78,3% ,8%
Mediu de Urban 70,3% 46,8% 58,3% 33,9% 77,6% 2,2%
resedinta: Rural 81,8% 38,5% 62,2% 23,3% 66,2% 4,3%




Tabelul 45. Cat de mult credeti ca sufera in urma fenomenelor de contrafacere si piraterie ...?

?

Consumatorul Statul
Foarte . Foarte Nu Foarte . Foarte .

mult Mult Putin putin/deloc | stiu mult Mult Putin putin/deloc Nu stiu

Total: 68,5% | 22,8% 3,6% 1,5% | 3,6% | 21,5%| 24,8% 21,5% 22,1% | 10,1%
Genul: Masculin 66,7% | 23,7% 4,8% 1,8% | 3,1% | 23,9% | 26,9% 22,3% 19,9% 7,1%
Feminin 70,1% | 22,0% 2,6% 1,2% | 4,1% | 19,3% | 23,0% 20,7% 242% | 12,8%

Grup de varsts: 15-35 de ani 66,5% | 23,6% 6,0% 1,9% | 2,1% | 23,1%| 25,3% 23,0% 20,0% 8,6%
30-65 de ani 70,9% | 22,3% 2,5% 1,4% | 2,9% | 20,5%| 26,1% 20,8% 22,9% 9,8%

Medii incomplete 65,1% | 22,4% 3,3% 12% | 8,1% | 22,1%| 23,7% 16,4% 23,4% | 14,4%

Nivel de studii: Medii generale, liceu 65,8% | 22,8% 4,9% 1,1% | 54% | 18,9% | 21,2% 24,2% 22,8% | 12,9%
Medii profesionale 67,4% | 26,2% 3,4% 1,4% | 1,6% | 21,9%| 25,3% 21,8% 22,7% 8,3%

Superioare, incl. colegiu 72,6% 21,1% 3,0% 1,9% | 1,4% 22,9% 27,8% 21,4% 20,8% 7,1%

Limba de comu- | Roméana/moldoveneasci 66,2% 24,2% 4,0% 1,8% | 3,9% 21,3% 25,5% 21,3% 21,5% 10,4%
nicare preferata: | Rusa 77,0% 17,6% 2,3% 3% | 2,8% 22,2% 22,1% 22,2% 24,4% 9,2%
Statut socio- Scazut 62,9% | 24,4% 4,8% 15% | 6,3% | 17,6% | 24,7% 22,4% 21,4% | 13,9%
economic: EVIediu 73,8% | 20,4% 2,2% 9% | 2,9% | 26,5% | 23,2% 19,0% 21,3% 9,9%
Inalt 68,8% | 23,6% 3,9% 2,0%| 1,7% | 20,3%| 26,5% 22,9% 23,7% 6,6%

Mediu de Urban 71,1% | 19,3% 4,2% 2,5% | 2,8% | 185% | 27,4% 21,5% 24,1% 8,5%
resedinta: Rural 66,4% | 25,5% 3,1% 6% | 4,3% | 23,8% | 22,7% 21,4% 20,6% | 11,5%
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Tabelul 46. Cat de mult credeti ca sufera in urma fenomenelor de contrafacere si piraterie ...?

Producatorul ale carui marfuri sunt
contrafacute/piratate

Foarte . Foarte .
mult Mult Putin putin/deloc Nu stiu
Total: 26,0% | 16,3% 14,9% 32,9% 10,0%
Masculin 26,7% | 16,7% 14,7% 34,1% 7,8%
Genul: Feminin 252% | 16,0%|  15,0% 31,9% |  11,9%
Grup de vérsti: 15-35 de ani 29,4% | 14,3% 18,0% 32,3% 5,9%
30-65 ani 26,0% | 17,5% 12,6% 33,9% 9,9%
Medii incomplete 23,3% | 17,3% 14,3% 28,9% 16,2%
Nivel de studii: Medii generale, liceu 23,6% 16,4% 18,7% 27,8% 13,4%
Medii profesionale 22,2% 22,7% 12,7% 35,0% 7,4%
Superioare, incl. colegiu 30,9% 12,3% 13,3% 37,5% 6,0%
Limba de comu- | Roméana/moldoveneasci 26,0% 16,7% 15,5% 32,1% 9,7%
nicare preferata: | Rusa 25,8% 14,9% 12,4% 35,8% 11,1%
Statut socio- Scazut 19,6% | 19,2% 17,3% 28,6% 15,3%
economic: lVIediu 28,7% | 15,4% 14,9% 31,0% 10,0%
Inalt 29,5% | 14,3% 12,3% 39,1% 4,7%
Mediu de Urban 26,1% | 13,4% 14,1% 38,5% 7,9%
resedinta: Rural 25,8% | 18,6% 15,5% 28,5% 11,6%
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Tabelul 47. Cum credeti, ce s-ar putea face pentru a diminua/reduce fenomenele de contrafacere si piraterie?

Sa se stabileasca o
pedeapsa grea

Sa se stabileasca o
pedeapsa grea pentru

Sa se ieftineasca
produsele originale ca

pentru cei care cei care cumpara sa fie accesibile pentru | Altceva Nu stiu
contrafac/pirateaza produse toate categoriile de
produsele contrafacute/piratate populatie

Total: 69,5% 1,5% 26,0% 1,8% 1,3%

] Masculin 70,8% 1,2% 25,6% 1,9% ,5%

Genul: Feminin 68,3% 1,8% 26,3% 1,7% 2,0%

Grup de Varsts: 15-35 de ani 67,3% 1,3% 28,2% 2,9% ,3%

P ’ 30-65 de ani 70,4% 1,7% 25,3% 1,3% 1,3%

Medii incomplete 71,2% 1,9% 23,2% 2,3% 1,4%

. . Medii generale, liceu 70,7% 2,1% 24,1% 1,4% 1,6%
Nivel de studii: — -

Medii profesionale 68,1% 1,9% 27,4% 2,1% ,6%

Superioare, incl. colegiu 68,5% ,7% 27,9% 1,6% 1,3%

Limba de comu- | Roméana/moldoveneasci 70,4% 1,6% 24,9% 2,1% 1,0%

nicare preferata: | Rusa 66,0% 1,3% 30,0% ,6% 2,1%

Statut soci Scazut 69,8% 2,1% 24,1% 1,7% 2,3%

SRR Mediu 68,9% 8% 27,8% 1,9% 7%

' Tnalt 69,7% 1,6% 26,1% 1,7% ,9%

Mediu de Urban 69,9% 2,1% 25,2% 1,8% 1,0%

resedinta: Rural 69,1% 1,1% 26,6% 1,8% 1,5%

68



Tabelul 48.1n opinia Dvs., ce s-ar putea face pentru a stopa fenomenele de contrafacere si piraterie in RM?

.. Un Produsel ~ st
POII.tIa . | Crester | control e Schimb Iml'aunata'yre Combat Aceste Nu

trebuie sa . - a nivelului de produse .
A ea mai originale area . . erea Y . | Altce | stiu/nu

ia masuri . . Nimic | trai/crearea . | sa numai .
. . | amenzil | severla | trebuie | conduc . corupti . va raspun

/legi mai R . .. locurilor de . fie
aspre or magazi | sa fie mai erii muncs ei vandute d
ne ieftine

Total: 33,5% 10,8% 14,8% 3,4% 1,6% | 3,2% 8,2% 1,0% 4,5% | 1,3% 22,6%
Genul: Masculin 32,5% 13,0% 13,1% 3,4% 2,3% | 3,6% 8,4% 1,6% 3,9% | 1,1% 21,9%
’ Feminin 34,5% 8,8% 16,3% 3,4% 1,0% | 2,7% 8,0% ,4% 51% | 1,4% 23,1%
Gruo de varsts: 15-35 de ani 32,0% 12,6% 12,5% 4,5% 1,5% | 3,2% 9,5% 1,1% 6,4% | 1,1% 21,8%
P ’ 30-65 de ani 35,3% 9,8% 15,4% 3,2% 1,7% | 3,4% 7,3% ,9% 3,7% | 1,3% 21,7%
Medii incomplete 35,2% 11,8% 15,5% 3,5% ,9% | 1,5% 5,8% ,4% 2,4% ,9% 26,2%
Nivel de studi: Medii generale, liceu 34,1% 11,4% 13,3% 1,7% 1,6% | 5,3% 6,4% ,8% 4,7% ,5% 25,3%
) Medii profesionale 34,1% 4,6% 13,8% 4,5% 2,9% | 4,2% 6,6% 1,0% 3,5% ,9% 27,1%
Superioare, incl. colegiu 32,0% 13,1% 16,2% 4,0% 1,2% | 1,7% 11,5% 1,4% 58% | 2,2% 16,4%
Limba de comu- | Romani/moldoveneasca 35,2% 10,6% 14,9% 2,9% 1,7% | 2,9% 7,9% 1,1% 4,7% | 1,2% 22,0%
nicare preferata: | Rusa 27,5% | 11,2% 14,6% 5,3% 1,4% | 4,1% 9,3% ,8% 38% | 1,7% | 24,7%
Statut i Scazut 33,9% 9,1% 16,1% 3,2% 1,6% | 2,0% 5,8% ,4% 2,7% | 1,0% 27,4%
SRR Mediu 37,1% | 104%| 16,7% 3,6% | 1,7%| 4,6% 6.2% |  1,9% 4,6% | 1,0%| 18,2%
) Tnalt 29,6% 12,8% 11,6% 3,5% 1,6% | 2,9% 12,6% ,6% 6,2% | 1,7% 22,0%
Mediu de Urban 27,4% 14,8% 12,3% 2,9% 1,7% | 3,5% 11,9% 1,0% 57% | 1,4% 21,6%
resedinta: Rural 38,4% 7,6% 16,9% 3,8% 1,5% | 2,9% 5,2% 1,0% 3,5% | 1,1% 23,3%
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